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QUYET DINH
v6 vi6c Ban hirnh Quy ch6 lim viQc caa nqnn vi6n Phu sin Thanh Hoi

Giai do4n 2022-2026

GIAM DOC BENH VIEN PHv sAN THANH HoA

Cdn c* Quy€t dinh s6 0S/2A22/QD-UBND ngdy 22/2/2022 cua Chil tich (I!,
ban nhdn ddn tinh Thanh Hod vi viQc Ban hdnh Quy dinh phan cdng, phdn cip
qudn ly t6 ch*c bQ mdy, bi1n ch€ vd cdn b6, c6ng ,hor, vibn ch{rc thu\c 1BND
tinh Thanh Hod qudn ly;

Cdn ct? Cht?c ndng nhiQm ur,,, qryin hqn td chac bQ mdy trong euy chfi
bQnh viQn cila BO Y # ban hdnh kdm theo Quy€t dlnh sti 1sg5/tgg1/ByT-eE
ngdy 19/9/1997;

Cdn ca Quy€t dinh sd 11I/QD-SYT ngdy 22/0i/2022 cila Gidm dtic 56 y tA
Thanh Hoa vi viQc ban hdnh Quy ch€ ldmTiCc cila Sd Y tA Thanh Hoa giai doan
2022-2026;

Theo di nshi cila Tradng phdng T6 chac cdn bQ.

QUYET DINH:

Di6u 1. Ban henh kdm theo Quy6t dinh ndy ld Quy ch6 lam viQc cira Benh
viQn Phu sin Thanh H6a giai dopn 2022-2026.

. Di6u 2. -Quyot dinh ndy c6 hi6u lgc thi hdnh tc ttr ngey ky vd thay th5 euy
chO ldm viOc cta Benh vi6n Phu s6n Thanh Ho5 ban hdnh kdm theo Quy6t dinh
s6 67IQD-BV ngdy ollo2l2ol8 cria Giam d6c Bqnh viqn Phu sin Thanh Ho6.

- Trudng cdcl{hoalPhdng t4rc thuQc bQnh viQn c6n cri Quy ch6 ldm
viQc ban hdnlr kdm theo Quytit dinh ndy vd thgc t€' tAi KhoaPhdng minh dri ban
hdnh Quy ch6 ldm vi0c phu hqp.

Di6u 3. Cdc Ong @a) Tru&ng c6c Khoa/Phdng vd tohn th6 viOn chfc, nguoi
lao dQng trong BQnh viQn chiu trdchnhipm thi hdnh qrrytit dinh ndy./r

so Y rB rsaxlr HoA
BENH VIEN sAx

56: 338/QD-BV

Noi nhQn:
- Nhu Didu 3/QD (dc Vh);
- Gi6m ddc, c6c Ph6 gi6m ttdc;
- Luu: VT, TCCB.

CQNG HOA XA ngr cHU NGHIA VrET NAM
DOc l6p - TU do - Hanh phgc

Thanh Hod, ngdy 0B thdng 4 ndm 2022

DOC

pil{"j 
s,4ru

Ir-l:Lt r,,'.
;"'r rlf

Hirng



1

so Y rB ruaNH uoA
BpNH vrEN PHV sAN

ceNG HoA xA uqr cHU xcni.q. vrET NAM
DOc lOp - TU do - H+nh phric

QUY CHB LAM VIEC
cul BENH VrFN pHV SAX THANH H6A GrAr DOAN 2A22-2026

(Ban hdnh kdm theo Quyet dinh s6 fis/QD-BV ngdy 0B thdng 4 ndm 2022
cfia Gidm diic BQnh vi€n Phu sdn Thanh Hda )

Chuong I
NHTING QUY EINH CHUNG

Di6u 1. Ph4m vi vh tliii tugng didu chinh

1.Quy ch6 ndy quy dinh vd nguyonthc,ffschnhiQm, q.ryc, han, ld toi tam
vi6c, c6ch thric, trinh tu giAi quygt c6ng viQc vdr quan hQ c6ng tdc c ua B6nh vi6n
Phu sin Thanh H6a (sau ddy gqi dtld,BQnh viQn).

?. Mqi vi6n chirc, ngudi lao d6ng cua BOnh viQn Phu s6n Thanh H6a dAu chiu
sU di6u chinh ctra Quy cht5 ndy.

Di6u 2. Nguy6n tic lhm viQc

1. BQnh viQn Php s6n Thanh H6a ldm vi6c theo. cn5 AO mQt thu truong vd thgc
r .^ ,! 

- 
.^ - - z .'

hiQn nguyen tEc tfp trung d6n chu; tpp thO 15nh dpo, c6 nhdn phu trdch; b6o d6m
tinh th6ng nh6t cao, cdp du6i phuc tung c6p tr6n; vria phSt huy vai trd ldnh dao cua
tQp th0 Ban Gi6m d6c, vtra dd cao trdCh rt ie* cd nh6n ctra GiSm d6c vd c6c Ph6
Gi6m d6c. Mqi hopt dQng cua BOnh viQn ddu ph6i tudn thii theo quy dinh ctra Hi6n
ph6p vd Ph?p luflt, Quy ch6 BCnh vi6n ctra B9 Y tti, Quy chti lem vi6c cua Sd Y tC
vd Quy ch6 ndy. Vi6n chirc, ngudi lao d6ng thuQc BQnh viQn phii xri ly vd gi6i
quy6t c6ng vi6c dtng thAm quyAn vd pham vitrdchnhi6m.

2. Trong phdn cOng gi6i quytit c6ng viQc, m6i viCc chi dugc giao cho m6t
Khoa/Phdng, m6t ngudi phu tr6ch vd chiu trdch nhiQm chfnh; n5u vi6c ducrc giao
cho Khoa/Phong thi Truong Khoa/Phdng d6 chiu tr6ch nhi6m chinh ue ti6, d0 vd
k6t qui c6ng viQc dugc phdn c6ng. C6p tr6n kh6ng ldm thay c6ng viQc cria c6p
du6i, tAp th6 kh6ng ldm thay cOng vi6c cira c6 nhdn vd ngugc lai.

3. Trong gi6i quytlt c6ng vi6c phii d6m bio tu6n tht trinh tg, thir tgc vd thoi
hpn gi6j quy6t c6ng vi6c theo dirng quy.dfnh cua Ph6p luflt, chuongtrinh, k6hopchvd
Quy ch6ldm viQc, trtr trudng hqp d6t xu6t hoflc c6 y6u cAu kh6c ctra Gi6m d6c BQnh
vi6n vd ctra ccy quan c6p tr6n.

4. Vi6c phdn c6ng c6ng viQc ph6i phu hcyp v6i trinh d0 cira vi6n chric, ngudi
lao dQng; d6m b6o ph6t huy tOi da ndng luc, s0 trudng, kinh nghiQm, tinh s6ng tpo
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cria vi6n chirc; dd cao tinh thAn ffilch nhi6m, su ph6i hqp c6ng tdc, trao dOi thOng
tin trong gi6i quy6t c6ng vi6c vd trong mgi hopt clQng th"o .h,i. ndrg, nhiq* 

"\,,quy6n hqn dugc phSp ludt quy dinh.

5. D6m b6o ddn chir, 16 rdng, minh bach vd hicu qu6 trong moi ho4t dQng;
thudng xuy6n c6i c6ch hanh chinh, dcm gi6n h6a cdc thu tpc hdnh chfnh, tao didu
ki6n t6t nh6t cho bQnh nh6n d6n khdm, chfta bQnh tpi BQnh vi6n.

rnAcrr NHTFM, *"+fiYflHrll euyEr coNc vrpc
vA QUAN Hr9 CoxC rAC

Msc r. TRAcH NHTEM, pHAM vr GrAr euynT cOxc vrEc

Diiju 3. TrSch nhiQm, ph?m vi gi6i quytit c6ng viQc cria Gi6m d6c

. I. Gi6m d6c BQnh vi6n ld ngudi $*g dAu Bqnh vi6n, chiu trSch nhiOm tru6c:-
cdp tr6n trgc ti6p vh tru6c ph6p luQt v0 thgc hi6n chric ndng, nhiQm vu, quyAn han
vd moi hoat d6ng cira BCnh viQn; ld chrl tdi khoin, trpc ti6p quAn ly viQc su dpng
ngAn s6ch cria BQnh viQn.

- chi d?o, didu henh bpnh vi6n thgc hiQn chirc n6ng, nhiQm vp vir quy6n hpn
theo dirng Quy cn6 nQnn vi6n ctra BO Y tti ban hdnh kdm theo'quyet Ai"f, rO
189511997/BYT-QD ngey D thdng 9 ndm 1997 cua BQ tru&ng Bq y tii vd euy5t
dinh s6 08l2O22lQD-UpND ngay iZ tt ang 02 ndm 2022 cira Chir tich Uf Uur, ,tra.,
ddn tinh Thanh Ho6 v6 vi6c Ban hdnh Quy dfnh ph6n c6ng, ph6n cdp'qutnly t6
chirc bQ m6y, biOn chd vd c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric thuOi UBND tinh Thanh
H96 qgnn 1;f. D6ng thoi chiu.sr,r hu6ng d6n, ki6m tru vO c6ng t5c chuy6n m6n ctia
S0 Y tC vd cdc co quan y t6 c6p tr6n.

- Ph6n c6ng c6ng viQc cho c6c Ph6 girim d6c.

2.Phamvi gi6i qrrytit cdng vi6c cria Gi6m d6c
i- Giei quy6t nhfrng c6ng viQc thu6c thAm quy6n, chirc ndng, nhi6m

quy dinh trong Quy ch5 bQnh vi6n cta BO Y to va nhtng c6ng u19. d,rg.
giao.

VU CIUC'C

cdp tr6n

. - Trpc ti6p chi dao giai quytit nftng v6n d6 quan trgng, cep bilch,nhirng v6n
dC c6 tinh chAt ph6i hop, li6n quan dtin nhi6u linh vgc, Ocrn vi.

- TrUc ti6p gi6i quytit ho{c phdn c6ng Pho Gi6m d6c kh6c giai quy6t c6ng
viQc thay cho Ph6 Gi6m d6c di ,rE ,g. Truong ho. p cAn thitit, Gi6m EO. * itre pnal
c6ng Ph6 Gi6m d6c kh6c truc ti6p chi dpo, glai q"yet nh&ng c6ng viQc cg theihay
Ph6 GiSm d6c dd duoc phAn c6n[ phu tr5ch, AC Aa* bAo thr,rc triQn nhiem vU chung
ctra BCnh viQn.

3. Doi v6i c6ng tirc t6 chirc, bQ m6y vd nhan su,.xay dung euy ch6 ldm vi6c,
chucrng trinh, kti hopch c6ng tdc,k6 hopch ddo tpo, bdi ducrng, qry hopch c6n bQ,
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b6o c6o ti+ hinh thtrc hiQn nhi6m vu 6 th6ng, hdng nim.cira BOnh vi6n giri co
quan cAp tr6n, Gi6m d6c cAn th6o lu6n v6i c6c Ph6 G-i6m d6c tru6c khi q'uy[t Airf,
vi chiu trdchnhiCm vC quy6t dinh cua minh.

. 4. Khi th6y cAn thi6t, Gi6m d6c c6 tho dicu "!i$, viQc ph6n c6ng c6ng.t6c
gitra c6c thdnh vi6n Ban Gi6m ddc bQnh vi6n, vi6c di6u chinh ducyc the 6i9n Ui"g
vin b6n.

5. Truong hqp Gi6m d6c di c6ng t6c, hQi nghi... Gidm d6c s6 riy quydn cho
Ph6 Gi6m d6c giAi quy6t c6c c6ng viQc c6 tinh chht khAn c6p lion quu" Aa" fi"tt
vuc Gi6m d6c phu trdch.

6. Thuc hi6n ph6t ng6n vd cung c6p th6ng tin cho b6o chi.

Di6u 4.Trilch nhiQm, ph?m vi gi6i quytit c6ng viQc cria ph6 Gifm tl6c
1. Tr6ch nhi6m giAi quy6t c6ng viQc:

- Cdc Ph6 Gi6m d6c duoc Gi6m d6c ph6n i6ng giirp Gi6m d6c chi dpo, xri ly
thulng xuy6n c6c c6ng viQc cu thti thuQc m6t sO linh vuc cong tdc; chidpo vd thet
d6i hoat dOng cira m6t s6 fhoa/phdng thuQc BQnh viQn theo vdn bin ph6n c6ng
c6ng t6c cua Ban Gi6m d6c.

- Ph6 Gi6m d6c dugc thay mflt Gi6m d6c su dung quy6n hpn ctra Gidm d6c dC
chu dQng gi6i quy6t citc c6ng viQc dugc phdn c6ng vd chiu trdchnhi6m tru6c Gi6m
ddc vd Ph6p lu6t v6 nhin g quydt dinh cria minh.

- Ph6 GiSm d6c thucmg truc dugc Gi6m cl6c uy qryCn ldm chtr tdi khofin d6i
v6i c6c.nhi6m vp chi-hdnh chinh; chiu tr6ch nhi6m gi6i quy6t citc nhi6m vp cria
Gi6m d6c khi Gi6m d6c di vlng,b6o c6o ki5t qui tirgr f,igr, vJr chiu tra.f, "fte;;5;vdi vi6c thuc hi6n nhtng nhiQm vu dugc try quy6n.-

- Khi Gi6m d6c diAu chinh su phdn c6ng gifra c6c Ph6 Gi6m d6c thi c6c ph6

9i6q d6c ph6i bdn giao nQi dung c6ng vi6c, il'6-ro, tdi 1i6u li6n quan cho ph6 gi6m
d6c duoc ph6n c6ng phu tr6ch vd b6o c6o Gi6m d6c.

2. Trongpham v} quyOn han duoc giao, c6c ph6 gidm d6c co tr6ch nhiQm:

- Chi dqo citc duoc giqo php
ki6m tra

tr6ch thuc hi6n dirng chirc ndng,
nhi6m vp duoc giao; t6 chr?c tri khai, vd theo ddi tinh hinh thuc hi6n.

- Chi dao, ki6m tra viQc tri6n khai thuc hi6n c6c chri truong, chfnh s6ch cria
D6ng, ph6p 1u6t cria Nhd nu6c, c6c Quy dinh ctra ngdLnh, cria B6nh viQn trong pham
vi duoc phdn 9619; ph6t hiQn kip thcri, xu ly theo thAm qgy6n ho{c OA xu{intrirng
v6n d6 can thi6t pt ai rrru d6i, bo sung; xtr iy ho{c d6 x#i^fr ly nhfing hdnh vi vi
pham phSp 1u6t thu6c linh vuc dugc phAn c6ng phu tr6ch.

- chi dpo, xir ly nhtng.v6n do ph6t sinh \erg ngey thuQc ph?m vi minh phg
trdch; nghiCn ciru vd dC xuAt nhirng v6n d0 uC. .[ir[ ra.f, .an b6 sung, sira'd6i
thu6c linh vuc dugc ph6n cdng, bdo cdo Gi6m d6c xem xdt, quy6t dfnh.

- Theo d6i, chi dao, hdng ndm nhdn x6t, d6nh gi6 tinh hinh hoat dQng ciua cdc
Khoa/Phong dugc ph6n c6ng phu trdch.
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- Cdc Pho Gi6m d6c kh6ng xft ly cdc vdn dO khOng. dugc Gi6m d6c phdn c6ng
vd cdc v6n dC kh6ng thuQc thA; q.,y6, cria ph6 Gi6m d7c.

- Hdng n6m Ph6 Gi6m d6c t6ng hqp hopt dQng cira c6c Khoa/Phong dugc
Plan c6ng php tr6ch bilo cilo Gi6m d6c; d6nh gi6, nhdn x6t vd dO xu6t vOi Giam
d6c c6c chri trucrng, chinh s6ch, p.hucmg thirc, gi6i ph6p nhim t6ng culng hi6u luc,
hi6u qu6 quin li nha nu6c tr6n tAt cb cdc linh vuc thuQc chric nAng, nhipm vp cta
BCnh viQn .

- Trong pham vi quy6n han dugc giao, c6c Ph6 Gi6m d6c chu clQng xri |y c6ng
viQc; trudng hqp co y ki6n kh6c qhau thi Ph6 gi6m cl6c dang chri tri xt ty c6ng viQi
d6 b6o c6o Gi6m d6c dO xin y ki6n chi dpo.

- Ngodl crlc nhiQm vp dugc ph0n c6ng phu tr6ch, c6c Ph6 Gi6m d6c cl6m nhi0m
th6m TOt sO nhi6m vu kh6c theoiu phdn .6r,9 .uu Ciam d6c vd c6 tr6ch nhiQm ph6i
hqp, h5 tro l6n nhau trong qu6 trinh ihlrc hi6n nhi6m vu.

Di6u 5. Nhirng v6n tI6 cin th6o lufln cria Ban GiSm d5c trufc khi quyfit
ilinh

1. Tri6n khai chir truong, k6 hoach. cta cdp tr€n giao, tri6n khai thgc hiQn c6c
vdn b6n quy phpm ph6p ludt 1i6n quan d6n BOnh viQn.

2. Quy hoach ph6t tritin B6nh viQn, cdc d6 inph6ttri6n B6nh vi6n.

3. Ke hoach tuyon dung, quy hoach, da bat, b6 nhiQm, khen thucrng, kj. luat
vi6n chirc.

Diiiu 6. TrSch nhiQm, ph?m vi gi6i quy6t c6ng viQc cfia cic Tru0ng
Khoa/Phdng

1. Tr6ch nhi6m gi6i quy6t c6ng viQc:

- Chir dOng tri6n khai tlUc hi6n chirc ndng, nhiQm v,,r, quy6n han cta Tru&ng
Khoa/Phdng theo Quy chti BCnh viQn ban hanh kdm theo euy6t dinh ,5
1895/1?971QD-BYT cria Q0 truong Bq Y t6. T6 chric thuc hi6n c6ng viQc thuQc
chuc.ndng, nhi6m ,rp, q.rydn hpn cria Khoa/Phong; bdo c6o dinh k! ho6c d6t xujt
vC k6t qui hopt dQng cria Khoa/Phdng theo quy dinh. Chiu trdchnhiOm tru6c Gidm
d6c vC todn b0 hopt clQng cria Khoa/Phdng dugc giao phu trdch, nhfrng c6ng vi6c
thu6c trdch nhi6m, thAm qry6., cua milh vd nhtng c6ng viQc dugc riy qiy6n,"r.c .a
khi dA phdn c6ng ho{c uy nhi6m cho c6p pho.

^.4- Ti6p nhAn y ki6n, vdn bin chi dpo ctra Gi6m d6c dO tr.uc ti6p gini quyiir hodc
phan c6ng cho c6p ph6 gi6i quyi5t. Hu6ng ddn, d6n d6c, chi aaolme- ira vi6n
.lY": lao do.ng cria Khoa/Phdng thpc hiQn c6ng viQc theo dirng ti6n ilQ, b6o dAm
chAt lugng. Trong. qu6 trinh.gi:l grv6t c6ng vi6c n6u ph6t sinh 

"tirng 
v6n dd vugr

qu6 thAm quygn gi6i quyOl phai kfp thcri b6o c6o Gi6m d6c hodc Ph6 Gi6m d6c php
trdchcho y ki6n chi dpo dO giai quy6t.

- Tham dg dAy dir c6c cuQc h.gp giao ban do GiSm d6c chu tri (nOu ving mflt
phAi b6o c6o ngudi chir tri vd ctr c6p ph6 dg thay), t6 chirc thuc hi6n'cdc y ki6n chi
dao ctra Ban Gi6m d6c tai c6c cudc hop, giao Uan ngnn vi6n.
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- Thuc hiQn viQc ki6m tra, gifms6t hopt dQng cfia Khoa/Phong dugc giao phu
ttdch. Chiu tr6ch nhi6m quaq ly vd sir dpng c6 hi6u quh circ trangthidt Ui tai san
duoc giao cho Khoa/Phong dC phpc vp hoptdQng chuyCn m6n.

- Cht tri x6y dytg Quy cht5 ldm vi6c, chuong trinh c6ng tdc ciaKhoa/phdng
P!" ttqq vdi Quy ch6 ldm viQc cria Bdnh.vi6n vd y6u cAu cAi c6ch hdnh chinh; thgc
hi6n ch6 dO b6o c6o dinh ki'hopc dQt xuAt grii vC c6c phdng chirc ndng cl6 t6ng hqp
b6o c6o theo quy dinh. .Chri.tri c6c cuQc hop cria Khoa/Phdng dC ro k6t, tOng t<Ci,r .l -.,1.kiem di0m 

"9rg. 
tdc, dO xudt khen thu&ng nhf,ng vi6n chric, ngudi lao dQng c6

thenh tich xu6t sic vd xir ty vi6n chirc, lao dqng khlOng hodn thdnh nhiQm vu.

- Khi Trudng Khoa/Phdng di c6ng t5c, hQi ngh! ho{c nghi tir 02 ngiry ldm vi6c
t:g lci phii.b5o c69 bing v6n b6n (qua phong T6 chgc can uo) va prral dusc ss
d6ng y ctta Qi6m d6c tru6c.03 ngdy, sau khi dugc su d6ng y oiua Gi6m d6c phii uy
quy6n cho c6p pho gi6i quy6t c6ng vi6c thu6c nhiQm,rp, tf,d- quyAn cira minh.

- Trudng Khoa/ Phdng c6 tr6ch nhiQm ph6n c6ng nhi6m vu cu th6 cho c6c
Ph6 tru&ng Khoa/Phdng; cho vi6n chirc, ngudi lao d6ng trong Khoalphdng vd
thulng xuyOn ki6m tra, gi6ms6t ktit qu6 viQc thuc hi6n.

2. Phpm vi gi6i qrrytit c6ng vicc: Theo chric ndng, nhiQm vu q)ly dinh trong
Quy ch6 benh vi6n cuaB9 Y tC ban hinh vd nhi6m up Jo Ban gidm d6c phan c6ngl

Di6u 7. Trilch nhiQm, ph?m vi giai quy6t c6ng viQc cria c6c Ph6 truring
Khoa/Phdng

1. Tham muu giirp Trucrng Khoa/Phdng thuc hi6n c6c nhi6m vp c6ng t6c
thuQc chirc ndng, nhi6m vg cria Khoa/phdng; chiu sg quan ly vd ph6n c6ng 

"ongffrc crta Tru&ng khoa/Phd|g. Truong hgp ddc bi6t, khi dugc Gi6m d6c trfc tiep
giao cdc c6ng viQc d6t xr6t phai b6o c6o Tru0ng Khoa/Phong tru6c khi thuc hie;,
n6u Trudng Khoa/Phdng ving m[t thi sau khi th[c hiQn phAi b6o cinlaik6jqu6.' 

'

2. Thay mflt Trudng Khoa/Pbdrg gini quyiSt c6ng vi6c khi dugc uy quydn
hoflc khi Trudng Khoa/Phdng di ving; chiu tr6ch nhiQm ,rC tt Oi gian, ct dt tuqpg,
hiQu qua c6ng vi6c cta Khoa/Phdng trong thdi gian dugc ,ry q.ry6n.

3. Hdng tuAn b6o c6o tinh hinh vd kt5t qu6 thuc hi6n cfrc mlt c6ng tdc dugc
phdn c6ng theo d6i v6i Tru6ng KhoaiPhdng.

I T{ram dr,r c6c cu0.c hgp do Gi6m cl6c, Ldnh d7o BCnh vi6n chri tri bdn vd
c6c v6n dO co li6n quan d6n nhi6m vu duoc phdn c6ng.

Di6u 8. Trfch nhiQm, ph?m vi gifri quy6t c6ng viQc cria vi6n chri,c, nguli
lao clQng

1. Tr6ch nhi6m gi6i quy6t c6ng viQc:

- Chi] dOng, tich cuc thlrc hi6n c6c nhiQm vp dugc phdn c6ng theo chri'c ndng,
nhi6m vu cira Khoa/Phdng.

- Chiu trdchnhiOm tru6c Trudng Khoa/Phdng,re ti6n d6, ch6t luong, hiou quA
ctra c6ng vi6c duoc giao.
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- C\ry hinh nghiOm sg ph6n 
".ong, 

chi dpo.cria lSnh d4o Khoa/Phong trong
gi6i quyiit c6ng viQc; chir dQng prroi rrqp v6i d6ng nghiQp ae giji q"y&";tu;
nhi6m vp ducrc phdn c6ng.

- Hodn thdnh dfng thdi han c6ng viQc du<rc giao; trudng hqp kh6ng th6 hodn
thenh nhiQm vp, ph6i b6o crlo Trudng Khoa/ Phdng ngay ruu t t i dugc giao c6ng
vi6c.

- Thuc hi-6n nghiCm chinh c6c quy dfnh cua Phrlp ludt vO vi6n chric, ngudi lao
d0ng; Quy ch5 ldm viQc cria BCnh ,r19n, cira Khoa/ftrOng vd c6c quy dfnh kh 6c co
1i6n quan.

2. Pham vi gi6i quy6t c6ng viQc: Trong pham vi dugc ldnh dpo Khoa/phdng
giao.

Muc II. QUAN HE Cor\G TAC

Diiju 9. Quan hQ c6ng tirc v6ise y t6
1. Benh vi6n Phu s6n Thanh H6a chiu sg chi dpo todn di6n cira Sd y tti vC tO

chric, hoat d6ng vd chuy6n m6n nghiQp vU.

, 2. BQnh vi6n c6 trdch nhiQm bdo cilo k6t qu6 hoat d6ng cfia b6nh viQn v6i Sd
Y to theo quy dinh vd b6o c6o dQt xu6t khi c6 c6ng viQc khAn cdp.

3. Tham dp dAy dri c6c cuQc hop, h6i nghi do s6 y tt5 triQu tpp.

Di6u 10. Quan hQ cdng titc giira Ban GiSm tliic v6i cic Trud'ng, ph6
Khoa/Phdng vi cfc Khoa/Phdng 

r

_.;, !3 Suan .tre 
c6n tr6n vd c6p du6i trong d9 c6.c Khoa/Phong chiu str chi dpo,

di6u hdnh, quin ly toin diQn cria Ban Gi6m cl6c vC t6 chric, hopt Ogng vd chuy6n
m6n nghiQp vU.

l. Gi6m d6c chi dao, di6u henh hopt clQng ctra c6c Khoa/Phdng theo chucrng
trinh, k6 hopch.vd c6 sp ph61 c6ng nhiQm ,,,,riO rdng trong Ldnh ctao BQnh vign]
dinh kj' toi ttricu 1 th6ng I lAn ldm vi6c v6i tQp thiKhoa;phdng dugc giao phf
tr6ch.

2. GiSm d6c, Ph6 Gi6m d6c php trdchchi dpo chuy6n m6n th6ng qua Tru&ng
KloalPhdng phdng hodc Ph6 trucrng KhoalPhdng (n6u Tru*g fhoa/phdng di
vdng); Trudng hqp Pho GiSm d6c muOn giao c6ng viQc cho Khoa/Phong kh6ne
thu6c linh vuc minh phu tr6ch thi ph6i c6 sg trao d5i v6i ph6 Gi6m dOr pf,p trdcil
linh vgc do.

3. Trudng Khoa/Phong chtr dQng gi6i quy6t c6ng viQc theo chrlc ning nhi6m
vp cria.Khoa/Phdng minh; chiu tr6ch nhi6m tru6c Gi6m d6c, Pho Gi6m d6c php
trdchvd toan bQ hopt d0ng cria Khoa/Phdng vd chfu trschnhiQm di6u hdnh, quan t1i
vi6n chirc, ngudi lao d6ng ch6g hdnh kj'luQt lao d6ng, n6i quy, quy ch6 ctia genil
viQn dc ra; thgc hiQn ddy du ch6 dQ th6ng tin b6o c6o theo'q"v ai"^rr.-
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4. Trong qu6 trinh gi6i quy6t c6ng vi6c c6 v6n dC ph5t sinh vugt qu6 quy6n
han cria.Trudng Khoa/Phdng, Trudng Khoa/Phdng ph6i b6o c6o xin f ki6n v6i ph6
Gi6m d6c phu trdchhoflc Gi6m d6c.

5. Nhirng kitin nghi, dd xu6t cria Khoa/Phdng ph6i dugc th6 hign bing vdn b6n
giri Pho Gi6m d6c phu trdch ho6c Gi6m d6c xem x6t, c6 ;f ki6n giai qL;Ct trong
thoi hpn t6i da 05 ngdy ldm viQc.

6. Gi6m d6c, Ph6 Gi6m d6c phu trSch chiu trdch nhiCrn vd nhfrng sai phpm
cria Khoa/Phdng (n6u sai pham d6 c6 nguy6n nh6n tir sp chi dpo, hudg 45" rru
minh).

, 7. Trudng Khoa/Phdng khi di c6ng tdcphhibilo c6o v6i GiSm d6c, Ph6 Gi6m
d6c php trdch vc nQi dung g6rg viQc, thoi gian c6ng t6c; trulng hqp ving mdt 02
ngdy trd l6n thi ph6i uy quydn cho Ph6 trucrng ffroalpnOng gihiq"V6i c6nf viQc.

8. Truong Khoa/Phdng dugc Gi6m d6c b6nh viQn trao d6i tru6c vd duqc tham. , ,.4 -lgia lt kien dC xu6t vd vi6c bd nhiQm, thuy6n chuy6n, di6u dQng c6n b6, vi6n chric,
lao d6ng trong Khoa/Phdng.

Di6u 11. Quan he c6ng tirc giira Tru6'ng Khoa/phdng, ph6 tru&ng
Khoa/Phdng vh vi6n chri'c, nguli lao ilQng trong Khoa/phdng

, 1. Ph6 truOng Khoa/Phdng li nguoi giup Truong Khoa/Phong thgc hiQn mQt
s6 nhi6m vu vir thay mit quAn ly, gihi quy6t nhirng vi6c duoc try quy6n khi Tru&ng
fno#frOng ving m{t.

2.Yi€n chric, ngudi lao d6ng thu$c c6c Khoa/Phdng c6 tr6ch nhi€m thuc hiQn
tot c6ng t6c chuycn m6n 4*q. giuo. Truong hqp c6ng"viQc cAn thici d.rq; Cia*
d6c bQnh vi6n giao tryc ti5p thi phAi b6o cio,r&i f.o-rg Khoa/Phdng bitit trudc
khi thgc hiQn, n6u Truong Khoa/Phdng rsng mdt thi ru., khi thuc hi6n phai b6o c6o
lpi n6i dung vd k6t qu6 thuc hi6n. Chiu traihnhiQm tru6c Truong Khta/Phdng,rA
thdi gian, ch6t lucrng, hiQu qu6 c6ng vi6c dugc giao.

3. Vi6n chric, nguli lao dQng chiu sg quin 111i vd di6u hdnh truc ti6p cua
Truong Khoa/Phong. Khi c6 nhu cAu nghi vi6c ri6ng tU 01 ngay trd l6n pnai Uao
c6o vh dugc su d6ng y ciaGi6m d6c bqnh viQn.

Didju 12. Quan hG cdng tic gifi'a cfc Tru&ng Khoa/phdng

ry 1. Trong quan hQ ldm viQc, c6c Tru&ng Khoa/Phong ph6i hqp vd tao di6u kiQn
hd tro nhau hodn thdnh t6t nhi6m vp dugc giao. Khi gi6i qrytSt c6ng vi6c thuQc
chric ndng nhiQm vp cta Khoa/Phdng minh, li6n quan t6i chirc ndng nhi6m vp cria
Khoa/Phong khac thi phii chu dQng ph6i ho_p dO giai qrrytit. Trudng hqp kh6ng
th6ng nhAt dugc thi b6o c6o vd xin y ki6n Ph6 Gi6m d6c phr,r trdchho6c Giam d$c.

2. Truong c6c Khoa/Phgng khi gi6i qryt5t c6ng vi6c thuQc chri'c ndng, nhiQm
vp cira minh co li.en quan d6n chfc ndng, nhiQm vu cta KhoalPhong khac nh6t
thi6t ph6i h6i y ki6n cua Tru0ng Khoa/Phdng d6. Truong Khoa/Phdng d,ro. h6i y
ki6n ph6i trA ldi QArg vdn b6n trong thdi hpn kh6ng qud A2 ngay lim vi6c te ttr
ngey nhpn duoc dO nghi vd chiu tr6ch nhi6m v6 n6i Jr"g tr6 lcyilia minh; n6u qu6
02 ngity ldm vi6c mir Truong I(hoa/Phdng dugc h6i li ki6n kh6ng tri loi thi Trucrng
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Khoa/Phdng chy tri gi6i qry€l c6ng vi6c b6o c6o GiSm d6c de xem xdt, xu ly (d6i
v6i n6i dung d6 nghf cung c6p th6ng tin thu6c ngdLnh, linh vuc Khoa/Phdrg phu
trdch, thoi gian tra ldi khong qu6 01 ngey ldm viQc te tt khi nhpn 5u99 dc nghf).
Tryong h,cr-p c6ng viQc phirc tqp, c.6c Khoa/phong li6n quan phoi hqp d6 th6o lupn
th6ng nhAt vd trinh Gi6m d6c quy6t dinh thoi hpn.

3. Trong qud trinh
tra, kh6o sdt thuc te thi

phOi trqp gi6i quy6t cong vi6c, n5u cAn thi6t ph6i di ki6m
Tru6ng Khoa/Phdng dO xudt Gidm d6c b6nh vi6n cho ph6p

vd chri tri t6 chric dodn di ki6m tra vir moi Truong Khoa/Phong c6 li6n quan ctng
ki6n kh6ng dugc tg t6 chirc di ki6m tra,di; Truorrg cdc Khoa/Phong ducrc h6i )i

kh6o s6t thr,rc t6 gAy 6nh hucrng d6n cSchoat dQng cira b6nh viQn. Trulng h-o. p dugc
moi dg hop thi Tru&ng Khoa/Phdng duoc mcri phii truc ti6p ho6c cri ngudi c6 cltr
thAm quy6n du hqp, ky bi6n bin hop

4. DOi v6i nhfrng vAn dA vuo't thAm q,rydr, Truong cdc Khoa/Phdng chri tri
gi6i quy6t c6ng viQc ph6i chri dQng pnOi ilqp voi cdc knortpt Ong c6 lien quan
tham muu trinh Gi6m d6c hodc pho Gi6m d6c phu trdchxem x6t qufct dinh.

5. ViQc phOi frqp 9org. tdc gitta c6c Khoa/Phong v6i c5c dodn th6 dugc thgc
hi6n tr6n-co sd quy.ch6 ptrOi trq,p vd kC hoach c6ng i6. doq. Ldnh d4o bQnh viQn
th6ng nh6t vdi c6c t6 chirc d6.

Di6u 13. Quan hQ cdng t5c gifra L6nh dao BQnh viQn v6i C6p riy D6ng,
c5c t6 chri'c chfnh tri xf, hQiirong nqnn r,ipn

1. Vdi C6p uy DAng

- Dinh ki' 6 th6ng 1 lAn hodc khi co y6u cAu d6t xu6t, Lanh dao BQnh vi6n vi
EAng uy hqp bdn th6ng nn6t OO th6ng b6o cht tru<mg, k6 hopch, tlrt hinh thyc
hi6n c6ng t6c chuyOn m6n vd c6ng tirc Dbng trong .co qua1; bin bpc n6i dung vd
biQn ph6p phOi frqp l6nh dpo thpc hiQn c6c Xghi qry6t cua c6p iry.

- Dinh ki' hdng thing, cdp ity DAng phin 6nh v6i Gi6m d6c BQnh vi6n vC tinh
hinh tu tu&ng, chfnh tri vd nhtng y kitin, nguyQn veng cta vi6n chirc, ngudi lao
dQng, d6ng vi6n trong vi6c thuc hiQn Nghi quy6t cua D6ng b6.

- ViQc b6 nhi6m, b6 nhi6m lpi, miSn nhi6m, quy hopch vi6n chirc ldnh dao
quin Iy ctrc Khoa/Phdng: Ldnh dao Bffi viQn lim viQc v6i D6ng uf dO th6ng nh6t
chu truong, ddng thdi tham kh6o y kitin dC xuat nhdn sg cria gan tirucyng ru Earrg
uy. Ldnh dpo BQnh vi6n lua chgn nh6n sp vir t6 chric thuc hi6n theo dring quy trinh
tru6c khi ra q"yit dinh. Khi nhdn x6t, d6nh.gi6phAn loai vi6n chirc ttrirOclry6"
qu6n ly, Gi6m d6c bQnh vi6n tham kh6o )7 ki6;.ru Bun thucrng vp D6ng uy.

- Iiarh dao B0nh viQn tpo diAu kiQn thudn lqi de c6p uj'hoat d6ng c6 hi$u quA,
gop phAn thpc hi6n t6t nhi0m vu chinh tri cria BQnh vipn.

2.YOi c6c tO chirc chfnh tri - xd hQi trong B6nh vi6n

- Gi6m d6c thay mdt Ldnh dao B6nh vi6n c6 trdch nhiQm thuc hi6n t6t Quy
chO ph6i hqp c6ng titc giiraB6nh viQn v6i C6ng doin co s0. Thudng vr,r C6ng dohn
c6 nhiQm vu cung c6p th6ng tin v6 tinh hinh vi6n chric, ngudi tao-dgng vOiciam
d6c theo dinh lry tai hQi nghi giao ban hdng th6ng.
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- Ph6 Gi6m dtic cluqc ph6n c6ng phu tr6ch thay mflt Lanh dao B6nh viQn c6
ttdch nhi6m gif m6i quan hQ chpt ctre va tpo diAu t<ign cno Cdng dodn B6nh viQn,
Eodn Thanh ni6n, HOi Cuu chi6n binh hoat dOng c6 hiQu qui. Ci tO chric c6 trich
nhiQm dOng vi6n vi6n chfc, ngudi lao dQng, dodn vi6n, h6i vi6n guong mfiu thgc
hi6n t6t nhi6m vu chinh trf duqc giao.

- Gi6m d6c c6 trdch nhiQm 
1i6n. 

tfru nhirng f ki6n phin 6nh cria cdc t6 chfc
dodn th6 v6 tinh hinh hopt dQng .ru i6 chric ."i"fr, vO tdm tu, nguyen vong cira vi6n
chfc, ngudi lao dQng, dodn vi6n, hQi vi6n.

- Gi6m d6c tpo diAu ki6n thuQn lqi de c6c t6 chric hopt dQng co hiQu qui, g6p
ph6n thuc hiQn t6t nhiQm vu chinh tri cira Benh viOn; tham kha;V f.ie" .,ii c,6i;5
chirc tru6c khi quy6t dinh c6c v6n dAiic, q.ru, tru. ticp ;6, iltA;, nghia vp vd lsi
ich h-o.p ph6p ctra vi6n chfc, ngudi lao dQng. 86o d6m thgc hi6n euy chti d6n chu
trong hoat dQng ctra ccv quan, xdy dpg nd, n6p vdn h6a c6ng ro ua kj, lu$t, kj,
cuong henh chinh.

Di6u 14. Cilc quan hQ c6ng t6c kh6c

1. Quan h9 c6ng tdc gitra Trucrng.khou v6i Di6u du0ng tru&ng khoa, HQ sinh
trudng khoa ld quan hO 15nh dpo v6i tO chirc thuc hiQn. EiEu du6ng truOng khoa,
HQ sinh trucrng khoa dugc giao quyOn quin ly vd tO chric thuc hiQn viQc chdm s6c
nguoi bQnh theo y l6nh vd td chric thr,rc hiQn 96rg t6c vC sinh sach dep trong khoa,
bu6ng bOnh dim b6o muc ti6u ndng cao ch6t triqg chdm s6c ngudi bQn[ trong
khoa. Di6u dudng truong khoa, HO ;inh trudng khoa con chfu ,1, .hi aa" t u. iiel
cria Tru&ng phdng DiAu dudng bQnh viQn v6- vi6c tO chric thlrc hi6n ch[m s6t
ngudi bQnh.

2. Quan hQ c6ng t6c gita Tru&ng phdng Ei6u'du0ng bpnh viQn v6i K! thupt
vi6n tru&ng cdc khoa kh6ng c6 bQnh nh6n ld quan liQ 

"t 
i d4o thgc hiQn c6ng t6c vQ

sinh sach dgp trong khoa ctra todn benh viQn theo k6 hoach dd duqc Gi6m d6c bonh
vi6n giao.

3. Quan hC c6ng tdc gifta b6c s! didiu tri v6i cac di6u dudng, hg sinh trong
khoa ld quan h6 giira nguoi ra y 16nh vd ngudi thuc hi6n y lQnh.

4. Quan hQ cong t6c gita didu du6ng, hO sinh, k! thuat vi6n v6i hg ly, y c6ng
ld quan hQ giira ngudi giSm s6t ch6t lu-o. ng c6ng viQc vd ngudi thgc hiQn. Xhiem vu
cua hQ ly, y cdng do Di6u dudng tru&ng khou, Hq sinh truong khoa, K! thupt vi6n
trudng khoa giao.

Chuong III
cHUONG TRiNH c0xc rAc cua B$r\rH vrpN

Di6u 15. Phin logi chutrng trinh c6ng t6c cfra BQnh viQn vir L6nh d4o
BQnh viQn

1. Chucrng trinh c6ng t6c ndm.

2. Chuong trinh cdng tdc quy, th6ng.
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3. Chucmg trinh c6ng t6c tuAn.

Di6u 16. NOi dung vi cin cri'xay dFng chutrng trinh c6ng t6c
1. Chucrng trinh c6ng t6c ndm:
a) NQi dung:
* Chuong trinh c6ng tdc ndm cira B6nh vi6n g6m hai phAn:
- PhAn l: Cdc dinh hu6ng, cdc nhi6m vp vd cdc gihiph6p 16n tr6n tdt ch cdc

linh vgc c6ng tdc ot';abQnh viQn.

- PhAn 2:xdc dfnh danh muc c6c dA 6n, du ki6n x6y dpg trong ndm.
- Noi dung chucrng trinh c6ng tdc crta BQnh viQn ph6-i thC hi6n kt5t hqp giira

c6c nhiQm vu n6u trong c6c vdn bhn, y ki6n chi dao cua c6p tr6n v6i su ct,i Ag"g
cl6 xu6t cira b6nh yien. frAOi A6 6n, c6ng vi6c cAn x6c dinh 16 n6i dung chfnh, dcyn vi
chir tri, dcrn vf phOi hqp, ngudi phu traih, cAp trinh vd thdi han trinh it rg .6p.

* Chucmg trinh c6ng t6c ndm cta cdc Khoa/Phong thuQc Benh viQn: n6u rd
c6c nhi6m vu cria Khoa/Phdng vA kti hoach t6 chric tri6n khai thgc hiQn.

b) Cdn cir x6y dUng Chuong trinh c6ng tdc n[m:
Chucmg trinh c6ng tirc ndm cria B6nh vi6n vd c6c Khoa/Phong dugc x6y dpg

tr6n co sd chirc ndng, nhiQm ]B cria BQnh vi6n; cdc camk6t cria BQnh viQn v6i Sd
Y t6 vd c6c chi ti6u do SO Y t6 giao.

2. Chucrng trinh c6ng tdc quy, thdng:
a) NQi dyrg chucrng trinh c6ng t6c qui, th6ng ctra B6nh vi6n vd c6c

Khoa/Phdrg 96* c6c nhiQm vp, hoat AOfrg gu tlrc s6 Juoc ti6n hdnh trong quy,
th6ng d5. C6 d6nh gil, rut kinh nghiQm de tri6n khai thuc hi6n t6t hon tronglh6ng
sau vd quy sau.

b) Cdn cir xdy dUng Chucrng trinh c6ng tdc: Ld Chuong trinh c6ng t6c quy,
th6ng cua BQnh viOn, vd, cdc Khoa/Phong vd c6c nhi6m vp kh6c m6i ph6t sinh
ngodi kO hoach.

3. Chuong trinh c6ng t6c tuAn: ctra B6nh.viQn g6m c6c th6ng tin vC n6i dung
vd dg ki6n thcvigian ldm r,i6. .uu Ban Gi6m ao. t.on"g m6t tuAn. 

e

Ei6u 17. Trinh tg xiy d$ng chuo'ng trinh c6ng tdc cfra BQnh viQn

- Phong K6 hoach t6ng hqp li dcvn vi tham muu xdy dgng, cti6u hinh, ddn d6c
thuc hi6n Chuong {inh c6ng titc cuaBgnh viQn, Khi co su didu chinh Chuong trinh
c6ng t6c, Phdng KO hopch t6ng hqp ph6i th6n g b6o kip thdi cho Ban CiaJ Adc,
Trucrng Khoa/Phong c6 liCn.quan dugc bi6t. ViQc di6u chinh chuong trinh c6ng t6c
cira BCnh viQn do Gi6m d6c bQnh viQn quy6t Ointr tr6n co so d6 nghi cria cdc
Khoa/Phong vd y6u cAu chi dpo diAu hdnh ctra BQnh viQn.

1. Chuong trinh c6ng t5c ndm:

a) Tru6c ngey 25 thitng 11 hdng nim, cdc Khoa/Phdng b6o c6o k6t qui viQc
thgc hiQn c6c nhi6m vp dugc giao trong chuong trinh c6ng tdc ctaB6nh viQn ndm
d6; ki6n nghi v6i Gi6m OOc Uenn vi6n c6c Ainfr fruong, ,hi6- vp, gi6i ph6p lcm
thu6c linh vuc dugc giao vd cdc nhi6m vu, muc ti6u dua vdo Chuffrg trinh c6ng
t6c ndm sau.
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b) TrCn co s0 nhirng ydu cAu, nhi6m vp cria Ldnh dpo BQnh vi6n vd c6c muc
ti6u ddng. $i ctra c5c Khoa/Phdng; trong thdi han kh6ng qu6 10 ngdy ldm viQc,
Phdng K6 hoach t6ng.hqp du th6o chuong trinh c6ng tai *tm ru, .i,u BQnh viQn
trinh xin y ki6n c6c ddng chi ldnh dao BQnh viQn xem xdt, cho y kitin; hodn chinh
chucrng trinh c6ng t6c ndm, trinh Gi6m d6c bQnh vi6n ky ban hdnh vi grii c6c
Khoa/Phdng, c5" nh6n c6 li6n quan trong th6ng 12 ndmtru6c n6m k6 hoach.

2. Chucrng trinh c6ng tilc quy, thdng:

Cdn cir Chucrng trinh c6ng t6c ndm cua BCnh vi6n vd nhirng v6n dC ph6t sinh
.-).,:.,:oemoi va d€ nghf cfia cdc Khoa/Phong, Phdng KO hopch t6ng hqp x6y dgng du th6o

chuong trinh c6ng tdc quy, th6ng cta BCnh viQn, trinh Gi5m d6c quy6t dinh, grii
cho c6c KhoaiPhong bitit.

3. Chucmg trinh c6ng t6c tuAn:

Cdn cri chuong- trinh .6{tg tdc quy, thing vd chi dao cta Gi6m d6c, c6c Ph6
Gi6m d6c; Phdng 

5... 
t^,oa:,l, t6ng hqp d1r th69 rho*g trinh c6ng t6c tuAn .,iu Cia-

ddc vi c6c Ph6 Gi6m d6c, trinh Gi5m d6c quy6t dinh vd th6ng b6o cho cdc
Khoa/Phdng bitit vdo s6ng thf 6 tru6c t.rA, cOrrg t6c. 

. ---

Di6u 18. Theo d6i, tl6nh gii k6t qufr thgc hiQn chucrng trinh c6ng t6c

1. Hdng tuAn, c6c Ph6 Gi6m d6c c6 trdch nhiQm ddnh gi6 viec thuc hi6n
chuorrg trinh c6ng t6c dugc giao dO b6o cito GiSm d6c trong giao ban chiiju thri
ndm cira tu6n c6ng t5c.

Hdng thdng, hdng quy co t6ng hgp b6o cilotinh hinh thuc hi6n kO hoach dugc
giao cdc c6ng vi6c chua lim duoc vd hu6ng xir lf titip theo.

2. Phdng Kti hoach t6ng hqp c5 nhiQm vp theo d6i vi6c thgc hi6n k6 hopch,
chucrng trinh c6ng titc vitbilo c6o k6t qui thgc hi$n nhiQm vU dugc giao theo quy
dinh. Kt5t qui thr,rc hi6n Chuong trinh .Org tAc phhi dugc coi ld mQtli0u chi quan
trong dC xem x6t, ddnh gi6 vi6c hodn thdnh nhiQm vn ctra m6i Khoa/Phdng.

Di6u 19. Chudn bi cric OG en trong chucrng trinh c6ng tfc
1. Cdn cri chuong trinh c6ng tdc ndm cua BQnh vi6n..Tru6ng c6c Khoa/Phdng

'1,i.,1i 
phal:l:.d01s-lq ch*: tin tcf hoa.* ghuAn bi cdc d9 an gti c6c Khoa/phon[

ph6i hgp vd Phdng K0 hopch t6ng ho. p dC theo d6i, d6n d6c, b6o d6m ti6n dO thuc
hi6n.

2. NOu chu dC 6n mu6n thay cl6i y6u cAu, pham vi
hopc thoi hpn trinh thi ph6i b6o c6o vd ph6i dugc sg
viQn.

siai
d6ng

quy6t vAn dC cria dA 6n

, y cta Gi6m d6c bQnh

3. Truong Khoa/Phdng chtr tri chiu trdchnhiOm chuAn b! todn b0 nQi dung vi
h6 scv dd 5n, hy j,ki6n cua Khoa/Phdng c6 1i6n quan bing hinh thfc t6 chric hgp
hoac gui hd so xin y ki6n d0 hodn chinh d1r thAo dA 6n.

4. Truong c6c Khoa/Phdng pnOi hqp c6 trSch nhi6m truc ti6p tham gia ho{c
ctr nguoi c6 dtr trinh dQ, ndng luc, thAm quycn tham gia. Trulng t qp r6y yr r<icn
bdng vdn b6n, trong thoi han 05 ngdy ldm vi6c, k6 ttr ngay nh6n duoc d0 nghi,
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Khoa/Phdng tlam eia i,,kitln phAi c6 vdn bhn tr61di, n6u 16 nhtng di6m d6ng y,

{iom khong d6ng y, t ic" nghi yo viQc b6 sung, sua d6i. T;;;ire i6irr ;td;
th6ng qua cuQc hgp, nhfrng y kitin th6o ludn tpicuQc hop ph6i gfri ttA"h UiCn Uar,
c6 chfr ky cria cdc d,aibi6u tham gia.

Chuong IV
cAcu THIIC, THU TUC, TRiNH :r[ cTAT QUYET cAc c6Nc VIB.C

THIIONG XUYTN COA GIAM EOC, PHO GIAM DOC

Di6u 20. C6ch thric gini quy6t c6ng viQc cria GiSm tl6c, Ph6 Gifm d6c
1. Xt ly c6ng viQc tr6n ccv sd h6 so, tdi 1i6u, td trinh vi phitiu trinh giAi quyt5t

c6ng vi6c cira Khoa/Phdng chri tri.

. 2. Hop. v6i cdc Khoa/Phdng trong bQnh vi6n, S0, ngdnh, dia phuong li6n quan
-+i .1. l.
oe glat quyet cong vrec.

3. Ldm vi6c v6i c6c ccv quan, don vi li6n quan, di ki6m tra tinh hinh vd truc
ti€p giai quy6t cdng vi6c t4i hi6n trucrng.

4. Khi cAn thi6t, thenh IQp citc tO tu v6n giup chi dpo mQt sO nhiQm vu quan
trgng hodc v6n dC li6n quan dtin nhi6u lTnh vlrc; ta. to io ,6n tg giai'th6 

";;khihodn thenh nhi6m vu.

Di6u 21. Quy ilinh vii xir If vin bin

. Thuc hi6n theo Nghi dinh s6 301202OND-CP ngey 05103/2020 cria Chfnh phu
vA cong t6c vdn thu; Quy ch6 c6ng t5c v5n thu, quln ly con d6u va luu trfr cria
BQnh viQn vh c6c vdn bin kh6c c6 1i6n quan.

1. Xir ly vdnb6n d6n

. a) C6n bQ vdn thu c6 trrich nhi6m ti6p nhan vin b6n d6n, d6ng d6u s6 vdn ban
d6n, vdo s6 ddng ky vd chuy6n cho Gi6rn-d6c (hoac pho gi6m aoc"auqc Giil;6;
,I.?uy6: Ii li) Cdn cir vdo n6i dung vin b6n, Gi6m d6c ghi ;f ki6n chi dao vdo
phi6u xft ly vd v6n thu c6 trSch nhiQm chuy6n ngay d6n c6c Khoa/phdng d6 tO
chirc thgc hiQn kip thcri.

b) cdng vdn d6n c6 d6u "Met" ghi tr6n bi thu, c6n bQ vdn thu kh6ng dugc
b6c md phai chuy6n tryc tiop cho rg,r6i c6 t6n tr6n bi thu d0xu ly.

c) Nhf,ng tdi li6u, buu phdm gui ilich danh t6n tr6n bi thu, c6n b0 v6n thu
kh6ng duoc b6c md chuy6n dtln dirng t6n ngudi nhQn ghi tr6n phong bi hopc ngudi
c5 tr6ch nhi6m dC xu ly.

d) 56 ddng ky cong.vdn d6n phii duqc lOp ri6ng; nQi dung dang ky vdo s6
ph6i dring m6u, c6 ddnh s6 thri tu d6 tiQn cho viqc luu trfr vd tra cfu.
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e) C6c Khoa/Phdng ph6i luu c6c vdn b6n chi dao gi6i quyi5t c6ng viOc tai
Khoa/phdng minh. VEn thu md s6 theo ddi vd kh6ng cdp lpi c6c v6n bin dd sao grii
(trir khi c6 y ki6n cria Ldnh dao BQnh viQn).

2.Xir l1f vdn bin <Ii

a) Vdq btn phdt hanh ph6i dirng th0 thric, n6i dung, thAm q,ry6, theo quy
di+, vdo s6, ghi ngdy th6ng vd d6ng d6u. C5n bQ vdn thu c6 trdchnhiQm ki6m tra
th6 thirc, tinh hgp 16 cria vdn bAn, thUc hiqn c5c tht tr,rc vd luu trfr vd grii vdn bin.
Trudng hcr-p c6c vdn birn sai quy dfnh c6n bQ vdn thu c6 q,ryAn tu ch6i kh6ng phdt
hdnh vd gtri tr|lai noi dg thAo dC hiQu chinh.

b) SO ddng ky vdn b6n ph6t hdnh ph6i duqc lflp ri6ng theo timg loai vdn b6n
-A(COng vdn, quy6t dinh...). NQi dung ddng ky vdo s6 c6ng vdn, lo4i vdn b6n phAi

dugc phdn loai vd ghi ch6p chinh x6c, r5 rdng phuc vp t6t cho c6ng t6c luu trfi vd
tra ciru theo dfrng quy clinh hi6n hdnh.

Di6u 22. Ch6 dQ b6o mflt vir luu gifi'h6 so

l. Cdc vdn bin, b6o c6o di, d6n, chi duoc gui theo dung dia chi quy dinh. T6t
ci vdn b6n ph6t hdnh d6u luu git t4i vdn thu bin chinh. Cdc van b6n thuQc
KhoalPhdng chuy6n m6n dugc luu git tai Khoa/Phdng. C5n bQ vdn thu tuyQt d6i
kh6ng dugc ti6t 19 ho{c cung c6p thdng tin ra ngoiri khi chua c6 y kiOn cira LSnh
clpo BQnh viQn.

2.K}tthric n6m, cdc Khoa/Phdng thu thap,phAn lopi h6 so d6 qu6n l1f, b6o
quAn vd luu trfr theo quy dfnh.

3. Dcrn vi, cd nh6n c6 nhu cAu mug, tdi li6u luu tr& phAi duoc su d6ng y cta
Ldnh dpo BQnh vien; vi6c hriy h6 so qu6 thdi han,phii thgc hiQn theo dung quy
dinh. l

Di6u 23. Thim q.ryd, trinh vi ky cic vin bf,n

1. Gi6m d6c bQnh viQn tryc ti6p ky citc vdn b6n gui cdc 86, Ngdnh Trung
uong, Tinh uj,, HDND tinh, UBND tinh, Chri tich UBND tinh; c6c quy6t dinh ti0p
nhfn, thuy6n chuy6n, th6i vi6c, dA bat, bd nhiQm, ky luQt, khen thuOng, nAng lucrng
cho vi6n chirc vh cSc qrry6t dinh, v5n b6n kh5c thuQc thAm quydn quin l;i.

Trudng hgp GiSm d6c bqnh vi6n bdn c6ng t6c ho{c vi m6t ly do ndo d6 mi
ph6i vEng m{t dei ngdy tpi co quan, thi Gi6m d6c uj.qryd.t @ing vdn b6n vd c6
thoi han nnat einn) cho m6t Ph5 Gi6m d6c kf thay.

2. Ph6 Gi6m d6c ky thay Gi6m dtic c6c vdn b6n grii c6c So, ngdnh, dia
phucrng, c5c doanh nghiQp, t6 chric, c5 nh6n thuQc cdc linh vgc chuy6n m6n dugc
Gi5m d6c phAn c6ng vd phii chiu tr6ch nhiQm vC nQi dung cta vdn bin.

3. Vdn bin ctra c6c phdng chuy6n m6n trinh Gi6m d6c kj (Ph6 gi6m dOc ky
thay), Truong phong ph6i ki6m tra, ky nhdy vd chiu trdch nhiQm trudc Ldnh dpo
Benh vi6n v6 nQi dung ctra v5n bin.
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Chucrng V
CHf D8 GIAO BAN, HQI NGHI

Ei6u 24. Cic cuQc hgp
1. Hep giao ban hare ngey
a) Hpp giao ban khoa
- Cht tri: Tru&ng khoa
- NOi dung: B5c s! truc b5o c6o tinh hinh ngudi benh trong 24 gid qua.
- Nguoi chri tri ntran x6t, rut kinh nghiQm, th6ng b6o c6ng viQc trong ngay.
- Thenh phAn: Trudrng, Ph6 khoa, todn phi0n truc, cdc bdc s! vd OiAu j"Org

trong khoa.

- Thdi gian: 15 phrit dAu gib bu6i s6ng
- Ghi s6 hqp: DiAu dudng truorng kfioa
b) Hqp giao ban B€nh vi€n
- cht tri: Gi6m ddc, ph6 Gi6m d6c, Tru&ng phdng Kti hopch tOng hqp
- NOi dung: Ban tryc b6o c6o tinh hinh hopt crQng trong 24 gid qua.
- Ngudi chri tri nhan x6t, rut kinh nghiQm, th6ng bdo c6ng viQc trong ngey.
- Thanh phAn: GiSm d5c, c6c Ph6 Gi6m d5c, Trucm g cdc Khoa, Phdng, todn

ban trpc.
- Thdi gian: 30 phirt sau giao ban khoa, phdng
- Ghi sO ho. p: Trunng phdng Kti hoach t6ng hqp
2. Hap hdng tuAn

a) Hpp grao ban todn bQnh viQn 
I

- Cht tri: Gi6m d6c ;

- N.Oi dung: Tru<mg phgng K6 hopch t6ng hgp b6o c6o tinh hinh hoqt d6ng
trong tuAn cria benh viQn, kti hopch tuAn sau. Cdc !,ki6n d6ng g6p, x6y Ourre,' AE

"rr6t 
cria c6c Khoa/Phdng trong benh viQn.
- Ngudj chtr tri ntr0n x6t, rut kinh nghiQm, ph6n c6ng nhiQm vg, th6ng bdo

cong vlec tuan t0l.
- Thenh phAn: Girim d6c, c6c Ph6 Gi6m d6c, Trucrng, ph6 c6c Khoa, phdng,

todn bQ b6c s! trong bQnh viQn.
- Thdi gian: 30 phrit s6ng thir s6u sau giao ban hdng ngay
- Ghi sO hgp: Trucmg phdng Kii ho4ch t6ng hqp
b) Hpp giao ban Gidm ddc benh vi€n
- Cht tri: Gi6m d6c
- NOi dung: Ki6m di6m cOng trlc tu6n qua, bdn ki5 hoach cdng tdc tuAn t6i vi

-^I^!---- -a. .i , t.A , -AnhUng cong vi€c co li€n quan d6n c6ng t6c bQnh viQn.
- Thdnh ph0n: Gi6m d5c, c6c Ph6 Gi6m d6c, Trucrn g circ phdng chirc n[ng,

Trucrng khoa Du-o. c. Mdi Cht tich cdng doan co sd tham dU khi cd cfc ngi dung
li6n quan.

- Thoi"gian: ChiAu thir n6m hdng tuAn
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- Ghi sO hgp: Tru&ng phong T6 chfrc cdn bQ

c) Hqp Diiu dudng tradng khoa
- Chf tri: Tru6rng phdng Di6u du6ng
-. NOi dung: Ki6m di€m c6ng t6c diAu du0ng trong tuAn vd bdn kl3 ho4ch cdng

t6c tuAn sau.

- Thanh ph6n: Tru&ng phdng DiAu du6ng, EiAu du&ng (Hg sinh, K! thuQt
vi6n) trucrng khoa.

- Thli gian: ChiAu thrl tu hang tuan
- Ghi sO hgp: Tru6rng phdng Di6u du6ng phAn cdng
d) Hop H\i ddns ngadi b€nh ciip khoa
- Cht tri: Chri tich HQi d6ng ngudi benh c6p khoa
- NQi dung: D6ng g6p cu thd vA to chirc, tinh hinh khdm bQnh, chfia bQnh vi

phUc vp chdm s6c ctia bQnh viQn

- Thenh phAn: HQi d6ng ngudi benh c6p khoa
Tru&ng khoa

- Thli gian: Chi6u thri s6u hAng tuAn
- Ghi sd hgp: DiAu du0ng trudrng khoa
3. Hgp hdng th6ng
a) Hap todn Khoa/Phdng
- Cht tri: Tru6rng Khoa/Phdng
- NOi dung: Ki0m di6m cOng t6c trong th6ng, bnn k6 hopch trong th6ng sau;

binh x6t thi dua, x6p lopi lao dQng trong thang.
- Thanh phAn: Tru6rng Khoa/Phdng, cdcthenh yi6n trong khoa/phong
- Thdi gian: Hgp tru6c ngiy 25 hang th6ng :

- Ghi sO hgp: Ei6u du0ng truong khoa, vi6n chric cria phdng .

b) Hqp HQi d6ng ngudi b€nh ciip bQnh viQn

- ChtI tri: Chri tich HQi d6ng nguoi benh c6p bQnh viQn
- NOi dung: D6ng g6p cp th6 vA t6 chirc, tinh hinh khSm benh, chta b0nh vi

phUc vp chdm s5c cta benh viQn

- Thenh phAn: HQi d6ng ngudi benh c6p bQnh viQn

Girim ddc bQnh vi6n
- Thli gian: ChiAu tht s6u tudn cui5i thdng
- Ghi si5 hqp: Trucrng phdng Di6u du6ng bQnh vign
4. Hgp so k6t 6 thang
a) Hop todn khoa, phdng
- Cht tri: Tru&ng Khoa/Phong
- Noi dung: so ktit bdng tic 6 th6ng, binh danh hiQu thi dua, x6y drrng kti

hopch c6ng thc 6 thdng cu5i nem, trudrng KhoalPhdng ldm b6o c6o gui l€n gi6m
-iooc benn vlen.

- Thenh phAn: Tru6rng khoalphdng, c6c thanh vi€n trong kho#phdng
- Thli"gian: Chi6u thri siu tuan tfni 3 crtathhng6
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- Ghi so hop: Di6u du6ng trucrng khoa, vi€n chric ctra phdng
b) HOi rughi so k€t 6 thdng ddu ndm
- cht tri: Gi6m d6c
- NOi dungl GiSm d6c so k6t c6ng tdc 6 thSng dAu ndm, c6ng b6 clanh hiQu thi

dua, phd bitin kc hoach c6ng tdc 6 th6ng cu6i nam , phdtdOng thi dua.
- Thdnh phAn: Gi6m d6c, cdc Ph6 Gi6m d6c, c6n bQ chu ch6t ve c6c dai bi6u

ilai di6n c6c thdnh vi6n c6c Khoa/Phdng trong bQnh viQn. Mdi Cht tich C6ng dohn,
chu tich cdc H6i, Bi thu dodn thanh nidn du.

- Thdi gian: CuOi thdng 6
- Ghi s6 hgp: Tru0ng phdng Ki5 hoach t6ng hop,''
5. HAp T6ng k6t ndm
a) Hpp todn Khoa/Phdng
- Chri tri: Tru&ng Khoa/Phdng
- NOi dung: Trudng Khoa/Phdng t6ng k6t c6ng t6c trong ndm, binh x6t thi

dua; xdy dung muc ti6u, kti hoach ndm sau; tru&ng Khoa/Phong lirm b6o c6o grii
16n Gi6m d6c bQnh viQn.

- Thdnh phAn: Trudng khoa/phong, cdcthdnh vi6n trong khoa/phdng
- Thdi gian: theo hu6ng ddn cira bQnh vi6n
- Ghi sO hgp: DiAu dudng trucmg khoa, vi6n chric cta phdng
b) HOi ngh! tdng k& c6ng tdc ndm
- Cht tri: Ban Gi6m d6c, Chri tich C6ng dodn bQnh vi6n

. - NOi dung: Gi6m d6c t6ng ktit c6ng t6c trong ndm, c6ng UO t<Ct quA hop H6i
d6ng thi dua bQnh vie!, c6ng t6c c6ng dodn, c6ng tirc thanh tra..... Phuong hudng,
nhi6m vu, muc ti6u, k6 hoach nim sau; ph6t dQng thi dua; c6 th6 k6t hqp uOi 

"grrivi6n chric, ngudi lao d6ng bpnh viQn.
- Thdnh phAn: Gi5m d,5c, cdc Ph6 Gi6m d6c, c6n bQ chu chdt vd c6c dai bitlu

dai di6n c6c thdnh vi6n c6c Khoa/Phdng trong bQnh viQn. Mdi Cht tich C6ng dodn,
chri tich c6c HOi, Bi thu dodn thanh ni6n du.

- Thdi gian: Trong th6ng 12

- Ghi s6 hop: Tru&ng phong K6 hoach t6ng hqp

Diiju 25. Td chric hQi nghi

1. ViQc t6 chric h6i nghi, cu6c hop mang tinh ch6t chuy6n m6n, nghiCp vr,r thi. .i .A -.:-in giay rnoi, gi6y triQu tQp hQi nghi vd tdi li6u do phdng chuy6n m6n chuAn bi.
COng t6c chuAn bi hQi trudng, phuc vp hQi nghf do Phong Uarn-rninh quin tri chiu
trdch nhiQm. C6c phdne chuvdn m6n thdng b6o cho Phdng Hdnh chinh quan tri
thoi gian io .t ,i. ui ro r""qg dai uic, *rr*;,;.;r;r;r, 

"iai6r^ffit rdm vi6c.

2.YiQc t6 chric sinh hoat, hQc tflp chung ctra ccy quan do Gi5m d6c quytit dinh,
c6ng t5c chu6n bit6 chirc do Phdng Hdnh chinh quin tri chiu trdchnhiQrn.
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3. Vi6c t6 chric c5c cu6c hop, h6i nghi cria c6c dodn th6 kh6c n6u ti5n hdnh
trong gid hdnh chfnh phii duqc Gi6m d6c d6ng !, vi, ph6i duqc th6ng b6o cho
Phdng Henh chinh qu6n tri tru6c itnhdt 01 ngdy ldm viQc.

4. vi6n chric di dg hop, h6i nghi, giao ban co quan ph6i di dung gid, kh6ng
ldm vi6c ri6ng, kh6ng str dung diQn thopi trong phong hgp,ch6p hdnh ,u:oicu hanh
ctra chtr tga, ph6t bi6u, ph6t ng6n dung quy dinh.

5. Ngudi chri tri cuQc hgp, giao ban cli6u hdnh cudc hgp phii c6 kdt lu6n 16.).
rdng v€ c6c n6i dung d5 ducyc th6o lufln.

Chuo'ng VI
KIEM TRA VIEC THUC HIEN VAN BAN VA CONG \{EC DUqC GIAO

Di6u 26. Nguy6n tic ki6m tra
1. Ki6m tra ph6i dugc ti6n hdnh thulng xuy6n vd c6 kt5 hoach; Gi6rn d6c b6nh

vi6n co thAm quydn quy6t dinh ke hoach valintr th(rc ki6m tra.

2. Ki6m tra phhi d6m bio tinh chinh x6c, kh6ch quan, khoa hoc, cdng khai,
dtrng ph6p luat, kh6ng ch6ng ch6o, khong g6y phi6n hd vd i.r,org ldm c6n f,o ac"
hopt dQng binh thucyng cria d6i tucrng duqc ki6m tra.

, 3. Qu6 trinh ki.Cm tra ph6i lpp bi6n b6n ki6m tra; khi k6t thirc ki6m rra ph6i c6
kct lufln r! rdng, n6u ph5t hiQn c-6 sai phpm ph6i xri ly hoac d6 xu6t .dp * irra-
quy6n xt l;f thoi d6ng.

. 4. Qua ki6m tra phii tpo duoc su chuy6n bi6n tich cuc rrong quAn ly, chi dao
diOu hdnh, ky cuong, li 1u4t hdnh chfnh.

Di6u 27. Ph4m vi ki6m tra
GiSm d6c, Ph6 Gi6m d6c ki6m tra viQc thi hdnh v6n b6n vd gidi quySt c6ng

vi6c thuQc chirc ndng, nhi0m vu ctra c6c Khoa/Phdng trong bQnh viQn.

Di6u 28. Phucrng thri'c ki6m tra
1. Gi6m d6c quyt5t dinh thanh tpp Dodn ki6m tra hodc ph6n c6ng thdnh vi6n

Ban Gi5m. d6c, Tru6n g cdc Khoa/Phdng chri tri ki6m tra viQc thi hdnh c6c vdn bin
chi dpo OOi vOi nhirng linh vuc, chucrn[ trinh, c6ng viQc cp th6 co nhi6u ,Oi.O-;
chAn chinh ky lugt, ky cuong henh chinh vd thlrc thic6c quy dinh cua ph6p luQt.

2. GiSm d6c, Ph6 Gi6m d6c ki6m tra vi6c thi hdnh c6c vdn bdn chi dao, di6u
hdnh th6ng qua ldm viQc trgc ti6p v6i crlc Khoa/phdng.

3.,Truong c5c KhoaiPhdng t6 chric tu kitim tra thudng xuy6n, dinh kj,ho{c
dQt xu6t viQc thi hdnh cdc vdnb6n trong pham vi qu6n ly crtaminh.

4. Khi ket thtc H6- tra, ngudi chu tri vi6c ki6m tra ph6i b6o c6o k6t qua v6iA ^ , .l
cdp.trdn c6 thdm quy6n; n6u phSt hiQn c6 sai phpm thi dO 

"u6t 
*tr ly theo th6m

quyAn hodc ki6n nghi c6p c6 thlm quydn xir ly theo quy dinh ctra phap lu6t.
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Chuo'ng VII
CHE DQ TIEP xHAcTT, DI CONG TAC vA QUAN LV TAI SAN

Di6u 29. Ch6 tIQ tiiip khrlch vi tli c6ng tfc

, Thgc hiOn theo Quy chti chi ti6u nQi b0 vd qu6n Iy tiLi sin c6ng duoc Gi6m
d6c benh viQn ky ban hdnh ri6ng.

Di6u 30. Di c6ng tdc

1. Gi6m d6c b6nh vi6n chi cri vi6n chric thuQc thAm qryAn qu6n li di c6ng
tdc, h6i nghi theo dirng thdnh phAn lien quan d6n n6i dung.t rye, c6ng t6c, hQl
nghi.

2. Vi6n chric.di c6ng t5c trong nu6c v6 ph6i b6o c6o Gi6m d6c vO n6i dung
dugc linh hQi vd kC hopch tri6n khar, thqc hiQn.

3. Vi6n chric di c6ng t6c, h6i nghi o nu6c ngodi phii thuc hi6n nghiCm chinh
th..o qry dfnh cua DAng vd cria Nhd nu6c, vdi ph6i b5o c5o Gi6m OOc n6i clung vd
k6t qu6 c6ng t6c.

4. Chi dyoc ti5n hdnh c6c thir tpc theo chuy6n di c6ng tdc, h6i nghi sau khi
dugc Gi6m d6c bQnh vi6n d6ng y.

Di6u 31. Quin If kinh phi, b6o vQ tni sin BQnh viQn

1. QuAn tri BQnh viQn:

a) DOi v6i b6o vQ bQn]r vi6n: Vi6c quAn tri co quan do Phong I{anh chinh
quin tri chiu trdchnhiOm, bO tri ngudi truct6o vQ 2a124 gkr.

NOu m6t tdi sAn bQnh vi6n vd phuong tiQn cria khdch d(in ldm vi6c v6i bQnh
vi6n trong gid ldm vi6c ngudi truc bAo vQ phii chfu tr6ch nhiQm b6i thuong theo
gi6 trf hiQn hdnh.

b) DOi v6i vi6n chirc, ngudi lao dQng trong bqnh vi6n:

- Vi6n chric, ngudi lao dQng trong bQnh viQn c6 tr6ch nhi6m thuc hi6n vd nhic
nho mgi ngudi thgc hiQn nQi quy ra.vdo bQnh viQn,. quy dinh vd an toin dion, guy
dinh vO quin tri mang tin-hoc, . .. nhim x6y dgng ntip s6ng v6n hod, v6n minh, ual
vQ ctra.6119, thlrc hdnh tiOt iiqm ch6ng 1ang pili."

- Tilng Khoa/Phdng vd vi6n chric, ngudi lao d6ng duoc giao sri' dung tdi s6n
cua BQnh viQn ph6i c6 tr6ch nhiQm b6o luen tOt Ae I1r dlrrrg"ldu bOn ud-ue'ri;
sach. NCu hu h6ng ph6i n6u 16 nguy6n nhdn dC thay th6 sria chta; NOu d€ m6t
(kh6ng thu6c trdch nhi6m 86o v9 cria b0nh vi6n) thi ph6i b6i thucrng.

- Vi6n chirc, ngudi lao d6ng khi nghi huu hodc chuy6n c6ng t6c kh6c co trdch
nhi6m bdn giao todn bQ tdi sin, tdi liQu dugc giao quan ly su dung cho b6nh vi6n.

- Phong Henh chinh qu6n tri ph6i hqp v6i phong Tdi chinh k0 to6n m<y s6
ddng ky theo ddi qu6n ly mgi tdi sin trong BCnh viQn, dinh ky ki€m kO d6nh gi6
ph6n loai theo quy dinh cira Nhd nu6c.
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2. Che dQ qu6n ly, sir dung kinh phi ve tei s6n bdnh vi6n theo c6c quy ch6,
quy dinh:.Chi ti6u nQi bQ; qu6n l! yi, sri dpng tdi s6n c6ng; qu6n ly vd su'dung vdn
phdng phAm; qu6n ly vd su dung btip dn tap tfre.

Chucrng VIII
BAI{ THANH TRA NHAN OAX VA TO CHTIC TIEP PAX

Di6u 32. NhiQm vg, q,rydn h4n cfra Ban Tranh tra nh6n d6n

1. Nhi6m vu:

Ban thanh tra nh6n d0n c6 nhiQm vr,r gi6m s6t viQc thuc hi6n chinh s6ch, ph6p
luAt, vi6c giii quyi5t khi6u nai, t5 c6o, vi6c thpc hiQn ph6p luQt vO ddn chLr o co s0
cua bQnh viQn.

2. Quy6n han

- Ki6n nghi ngudi c6 thAm qrydin xu ly theo quy dinh ctra ph6p luat khi ph6t
hi6n c6 d6u hiQu vi phpm ph6p luqt vd giamrat uigtthpc hiQn tci6n ngtri oo.

- Khi cAn thi6t, dugc ngudi d,mg dAu dcrn vf giao x6c minh nhfrLig vir viQc
nh6t dinh

- Ki6n nghi v6i ngudi durrg c16u dcrn vi kAdc phuc scr h6, thi6u s6t duoc ph6t
hi6n qua viQc giSm s6t; b6o d6m quy6n vd lgi ich hqp phSp cria vi6n chuc vd nguoi
lao d6ng, bi6u duong nhfrng tqp th6, c6 nhdn c6 thdnh tich. Trudng h-op ph6t hiQn
ngudi co hdnh vi vi pt a* pr,ap luQt thi ki6n nghi cap c6 th6m qrlien ,-," .ai iri
ly.

Di6u 33. HoSt tlQng cfra Ban Thanh tra nhin d6n

1. Ban thanh tra nhdn d6n do Ban ch6p hdnh C6ng dodn co sd tr"irc ti5p chi
dao hopt dQng.

2. Cdn cir vho nghi quy6t UQi nghi c6n bO vi6n chfc vd sg chi dao cira Ban
ch6p hdnh C6ng dodn ccv to, Bun thanh tra nhdn d6n lap chuong irinh c6ng t6c theo
tring quy, tung ndm.

3. Ban thanh tra nh6n ddn c6 tr6ch nhi6m b6o c6o vd hoat dQng ctia rninh vdi
Ban ch6p hdnh C6ng dodn co s&.

Di6u 34. Trdch nhiQm cria Gi6m diic bQnh viQn

1. Th6ng b6o cho Ban thanh tra nh6n d6n vO c6c ch6 dQ, chinh s6ch vd nhfrrrg
th6ng tin cAn thi6t kh6c; bio d6m quydn lqi d6i v6i thdnh vi6n Ban thanh tra nhdn
ddn trong thoi gian thdnh viOn d6 thgc hi6n nhi6m vu.

2. Ydu cAu c6c khoa/phdng, vi6n chfc, ngudi lao d6ng thuQc qrydn qu6n l;y
cung .ap \ip thdi, dAy dir c6c thong tin, tdi rgu uen quan l4rc tlep to, nOi arn!
gi6m s6t d6 Ban thanh tra nhdn ddn thuc hiOn nhiOm vu.
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3. Xem x6t, giai quy61 kip thoi c6c ki6n nghi cria Ban thanh tra nhdn ddn;
th6ng b6o ktit qu6 gi6i quyet trong thoi han chQm nh6t kh6ng qu6 15 ngdy, t<C tir
ngdy nhfln dugc kitin nghi do; xu ly ngudi c6 hdnh vi c6n tr0 hoat .10ng iiru Bun
thanh tra nh6n ddn hodc ngudi c6 hdnh vi tr6 tht, tru dpp thdnh vi6n Ban thanh tra
nhdn ddn.

4. Th6ng b5o cho Ban thanh tra nh6n d6n k6t qui gi6i qrrytit khi6u nai, t6 c5o,
vi6c thuc hiQn ph6p lupt vC d0n chu 0 co s0.

5. H5 tro kinh phi, phuong tiQn dC Ban thanh tra nhAn ddn hoat dOng theo quy
dinh cira phSp lupt.

Eiiju 35. Trdch nhiQm cria Ban Chdp hhnh cdng doln ccr s&

1. Ph6i h-o. p v6i ngudi d*g dAu dcrn vi t6 chirc HQi nghf c6n bQ vi6n chric bAu
Ban thanh tra nh6n d6n.

2. Ra vdn bAn c6ng nhpn Ban thanh tra nhdn ddn vd th6ng b6o cho vi€n chfc,
ngudi lao dQng trong don vi; t6 chirc cuQc hop ctia Ban thanh tra nhAn d6n d6 Ban
thanh tra nhAn d6n bAu Tru&ng ban, Ph6 Truong ban, phdn c6ng nhi6m vu cho
timg thdnh viOn.

3. Hu6ng d6n Ban thanh tra nh6n ddn x6y dpg chucrng trinh, nOi dung c6ng
t6c, dinh ki'nglre b6o c6o k61 qu6 hopt dQng vd gi6i qry6t ki5n nghi cira Ban thanh
tra nh6n dAn d6i v6i Ban Ch6p hdnh C6ng dodn io to.

4. DQng vi6n vi6n chfc, ngudi lao d6ng & don vf ring h6, tham gia hoat dQng
ctra Ban thanh tra nhdn d6n.

5.Xdc nhfln bi6n bin, ki6n nghf cria Ban thanh tra nhdn ddn.

Bgnh viQn b6 tri 01 phgng titlp d6n vd sip x6p c6n bQ co dtr trinh d6, ndng luc. ,.:. :
vd-am hi6u vC ph6p luQt dO ldm nhi6m vp ti6p ddn. Gi6i quy6t kip thoi nhirng f
ki6n d6ng g6p cria bQnh nh6n vd gia dinh benh nh6n; tO chric t6t c6ng t6c ti6p de;.-

Chucrng IX
cHE DQ THoNG TrN BAO CAO

Di6u 37. Ch6t dQ th6ng tin b6o c6o

.1. Trudng citc Khoa/phdng co tr6ch nhiQm b6o c6o tinh hinh thuc hiOn nhiQm
vp vC c6c phdng chirc ndng d€ t6ng hgp, b6o c6o Ldnh dpo B6nh vi6n.

- 86o c6o th6ng: gui tru6c ngdy 25 hingth6ng.

- 86o cdo quy: grii tru6c ngdy 10 cria th6ng cu6i quy

- 86o c6o 6 thdng dAu ndm: giri tru6c ngey 2516.

- 86o c6o ndm: giri trudc ngey 01112.

- Cdc b6o c6o chuy6n dA, b6o c5o dQt xu6t khi LAnh dpo bQnh vien yeur cAu.
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2. Ph6 GiSm ddc c6 trdch nhi6m t6ng hop ktft qui thgc hi6n nhiQm vu thuQc
linh vgc dugc P.han c6ng, thudng xuy6n thdng tin, b6o c6o Gi6m d6c 

"d 
th6ng nh6t

hu6ng gi6i quy6t.

3. Cilc Khoa/Phong ph6i thuong xuy6n trao d6i, cung c6p th6ng tin, tdi li6u
cho nhau khi c6 ycu cAu, ph6i hop thfc hiQn nhiQm vr,r duqc giat.

4..Ldnh dao bQnh vi6n th6ng b6o cho vi6n chirc, ngudi lao d6ng trong bQnh
viQn bitit nhfrng vi6c sau:

- chucrng trinh nhiQm vu, cdng tdc hdng thing, quy, n6m cria B6nh vi6n.
- Kinh phi ho4t d0ng hdng ndm cfia egn| vi6n, bao g6m kinh phi clo ngdn

s6ch c6p, ,grron tdi chinh t rra. (ntiu co) vd quy6t to6n kinh pt i narg ndm cua Benh
viQn.

A,- Tuycn dyrg, ddo tao, khen jhucrng, ky lupt, quy hoach, n6ng b6c luong, n6ng
ngach bpc vd dC bat bO nhiQm, miSn nhiQm vi6n chirc.

- f6t qu6 giai qrytit vd phong ch6ng tham nhfrng, khieu npi, t6 c6o trong n6i
bQ bQnh viQn.

- NQi dung Quy ch6 ldm vi6c cua b6nh viQn.

Di6u 38. Th6ng tin vii hogt elQrrg cria BQnh viQn

Gi6m d6c Bqnh vi6n c6 nhi6m vu:
A

-Culg cap.cho c6c co quan th6ng tin dai chirng c6c th6ng tin chinh xirc,, kip
thoi vC c6c sg kiQn x6y ra trong bQnh viQn.

..2 -.fhuc h]Qn tr6 ldi trdn b6o chf theo quy dinh cuaph6p ludt; thuo,ng xuy6n
di6m b6o, phdt hi6n vd y6u cAu co quan Uao cni c6i chinh ,rt inrg'tin, bdi Ja Oang,
ph6t c6 noi dung chua dring sr,r thpt thu6c chirc n6ng, nhiQm vu dugc giao.

- Kh6ng cung c6p nhfrng th6ng tin dang trong qu6 trinh xri ly vd nhfrng n6i
dung cdn dang dugc th6o lu$n vir chua c6 f ki6n k6t lu6n cua c6p tr6n trgc ti6p
quin ly.

- Tdng cuong qu6n ly c6ng t5c th6ng tin vd c6 quy ch6 cung c6p thfing tin cira
don vi; kh6ng oo tO c6c th6ng tin thu6c danh mpc bi mpt nhd.ro6..

Di6u 39. Truy6n th6ng tr6n m4ng tin hgc

-l. - TO c6ng rqhe th6ng tin girip vi6c cho Gi6m d5c benh viQn quan ly, t6 chfc
vO c6ng t6c truy6n th6ng, c6c hoat dOng qu6ng b6 thuorrg hiQu, quan h6 c6ng
chring cria bOnh vi6n; QuAn tri website cira BQnh viQn; d6m b6o hoar dong vn phat
tri6n irng dung C6ng nghe th6ng tin trong moi linh vr,rc hopt dQng cua B6nh viQn.

- Ban Bi6n tQp trang th6ng tin di6n tri cria b6nh vi6n (Website bQnh viQn) t6
chric vd thgc hi6n hoat d0ng ctra Website theo quy dinh cria LuAt COng nghe th6ng
tin vi c6c quy dinh hiQn hdnh.

- Thpc hiQn k6t n6i mang tin hgc vd trao OOi tfrOng tin qua m?ng tin hoc diQn
rQng ctra Sd Y t6 theo quy dinh.
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Chuo'ng X
KHEN THII6NG, KV LUAT

Di6u 40. Khen thu6'ng

1. Vi6c ch6p hdnh c6c nQi quy, quy ch6 cua BQnh viQn dugc 16y.1am m6t trong
nhfing ti6u chi co b6n, ctng v6i d6nh gi5 chAt lugng chuy6n m6n dC d5nh gi5 x6p
loai mric d6 hodn thdnh nhiQm vp cta vi6n chric, ngudi lao dQng.

2.Hdngth6ngc6c Khoa/Phdng t6 chri'c d6nh gi6 mric dQ hodn thdnh nhiQm vr,r

theo ti6u chi quy dinh cria Bqnh vi6n vd d0 nghi x6t thu6ng dOi v6i tpp th6, cdnhAn
theo quy dfnh gui Phdng TO chirc c6n bQ t6ng h-o. p, trinh HQi d6ng thi dua khen
thuong bqnh viQn.x6t thuong. Kgt qui binh x6t th6ng lirm ccy scv dO binh x6t thi dua
ndm vd dC nghf cdp c6 thdm quy6n khen thudng theo quy dinh.

Eiiju 41. Kf luflt

Nhftng cd nhdn c6 hdnh vi vi pham ph6p luAt, vi ph?1rr nhirng didu c6m, kh6ng
dugc ldm d6i v6i vi6n chirc; Vi ph4m nQi quy, quy ch6 cria bQnh viQn; Vi phpm
cam k5t gita tap th6 khoa, phdng ho{c c6 nh6n vdi BQnh vi6n thi tu} theo mric dQ

vi phpm, xu ly theo quy dinh cua ph6p luQt.

Chucrng XI
TO CHIIC THUC Hr$N

Di6u 42. Trubng citc l(hoa/Phdng chiu tr6ch nhiQm ph6 bitin nQi dung Quy,A
ch6 ldm viQc cira BQnh viqn d6n todn th6 vi6n chric, ngudi lao dQng trong
Khoa/Phong vi t6 chirc thpc iriqn nghiOm tuc Quy gir6 nay. 

e

Trong.qu6 trinh thuc hiQn, Quy ch6 niy c6 th6 dugc b6 sung, sira ddi cho phu
hqp theo d0 ngh! ctra c6c Khoa/Phdng ho{c theo quytit dinh cria Gi5m d6c BQnh
Yi.*n.t.3/


