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KE HOACH
Di6u d¢ng, Luan chuy6n cap bS, vien chtrc Lanh d?o, quin ly; d!nh ky chuy6n

tac d6i v6i vien chtrc trond6i vi tri c6ng b?nh vi?n nan 2026

Cia   ctr   Luat   ph6ng,   ch6ng   tham   nhthg   s6   36/2018/QH14   ngdy
20/11/2018 ctia Qu6c h¢i;

Can  ch  Nghi  dinh  s6  59/2019/ND-CP  ngay  01/07/2019  cda  Chilih  phi

quy dinh chi ti6t met s6 di6u va bi?n phap thi hanh ctla Lust ph6ng ch6ng than
nhing;

Cia ctr Nghi dinh  115/2020/ND-CP ngay 25/09/2020 ctla Chinh phi Quy
dinh v6 tuy6n ding, sti ding va quin ly vien chtrc; Nghi dinh s6 85/2023/ND-
CP ngdy 07/12/2023 ctia Chinh phi stia d6i, b6 sung met s6 di6u ctia Nghi dinh
115/2020/ND-CP  ngay  25/9/2020  ctla  Chinh  phtl  quy  dinh  v6  tuy6n  dqug,  sdi
dqug va quin ly vien chtrc;

Can ctr Quy6t dinh  s6  29/2026/QD- UBND  ngay 20 thing 4 nam 2o26
ctia Chi tich UBr`D tinh ban hanh Quy dinh v6 quin ly, phin cap quin ly t6
chtrc b6 may, vi tri viec lin, bien ch6, cia bo, c6ng chtrc, vi6n chic, lao d¢ng
hay d6ng trong cac t6 chtrc hanh chinh, don vi su nghiep c6ng lap, ngudi giti
chirc danh, chtrc vu, ngudi dai dien phil v6n nha nudc tai doanh nghi?p thu¢c
thin quy6n quan ly ctia UBND tinh;

Can ctr K6 hoach s61318/KIT-SYT ngdy 10 thing 02 nin 2026 ctla Sd Y
t6 Thanh H6a v6 vi?c Ph6ng, ch6ng tham nhthg tieu cuc nam 2026 ctia Sd Y t6;

Can ctr K6 hoach s6  10500/KII-SYT ngay 30 thing  12 nam 2026 ctia Sd
y t6 Thanh H6a v6 viec tri6n khai thpe hien K6 hoach s6 271/KII-UBND ngay
29/12/2025  crfua UBND tinh v6 t6 chtrc thtrc hi?n K6 hooch s6 05/KIT/DU ngay
23/9/2025  ctia Ding dy Chinh phi v6 vi?c tri6n khai thuc hi?n K6t luen Phi6n
hop thtr 27 cda Ban chi clap Trung uong v6 ph6ng, ch6ng than nhing, lang ph£,
tieu cue;

Cia ctr K6 hoach s61091/KII-BVPS ngay 31/12/2025 ctia B?nh vien Phu
sin Thanh H6a v6 viec tri6n khai thuc hien K6 hoach s6 27l/KIT-UBND ngay
29/12/2025 cda UBND tinh v6 t6 chtrc thuc hien K6 hooch s6 05/KII/DU ngay
23/9/2025  cda Ding thy Chinh phi v6 viec tri6n khai thuc hi?n K6t lufu Phi6n
hop the 27 cda Ban chi dao Trung uong v6 ph6ng, ch6ng than nhing, lang phi,
tieu cuc;
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Cia ctr K6 hoach s6 152/KIT-BVPS ngay 26 thing 02 nil 2026 ctia Benh
vien  Phu  sam  Thanh H6a v6  vi?c  tri6n  khai  thuc  hien  c6ng  tde  Ph6ng,  ch6ng
tham nhthg, tieu cue nam 2026;

Benh vien xay  d\fng K6  hoach  Di6u  d6ng,  luin  chuy6n vi6n chtic  linh
dao, quin ly;  dinh ky chuy6n d6i vi tri c6ng tde d6i v6i vien chtrc trong b?nh
vien n5m 2026, cu the nho sau:

I. MUC DicH, Vfiu CAU

1 . Thpe hi?n c6 hieu qua chi truong, nghi quy6t ctia Bang v6 c6ng tac can
b¢ va luin chuy6n cia b¢, g6p phil xfty dqug d¢i ngti vien chtrc ngang tin
nhiem vu trong nan 2026.

2. Ren luyen, b6i duchg vien chtrc tao di6u kien ti6p csn, the strc, trau d6i
v6i nhieu linh vuc c6ng viec d nhieu vi tri khde nhau, thong thap nhi6u linh vtrc
c6ng viec a nhi6u vi tri lchde nhau, ren luyen nang luc thquc ti6n d6 thuc hien t6t
cac nhiem vu dngc giao, ming cao ming suat lao d¢ng.  D6ng thdi  cting la di6u
kien b6i duchg, thti thach cia b¢, vien chtrc tre c6 tri6n vong, gidp d¢i ngti nhan
vien m6i, tre tu6i turchg thinh toil dien, clap ling yeu cia tur6c mat va lau dai,
kh&c phuc tinh trapg can b6, vien chtrc gitr met nhiem vy qua lau d6 dan den bao
the, tri tre, thi6u chi d¢ng sing tao, d6i m6i de ming cao chat luqing c6ng viec

3. Chi d¢ng ph6ng ngtra, ngin char cac hanh vi than nhting, ctia quy6n,
hach dich; ming cao y thtrc ky luat c6ng tac cda m6i vi6n chtrc.

4. Ting bu6c di6u chinh viec b6 tri vien chtrc m¢t each hqp ly, phi hop
vdi chtrc ning nhiem vu va vi tri viec lin ctla ting khoa, ph6ng  d6ng thdi ting
cuchg b6 sung vi6n chtrc Oho nhthg vi tri c6 nhu cia cfo bach, nhal la nhthg
khoa, ph6ng kh6 khan v6 ngu6n vi6n chtrc quy hoach.

5. G6p phil d6i m6i c6ng tac dao tao, b6i duchg vi6n chtic linh clap quin
ly, dua luin chuy6n vi6n chtrc trd thinh n6 n6p va viec lid thuchg xuy6n, pha
b6 nhthg quan di6m, th6i quen di cti trong c6ng fac cia b¢ va quy hoach vi6n
chtrc nhu tu tuchg khep kin, ngai thay d6i, tri tre. Th d6, phil dau ming cao chat
lngng, trinh d¢, hieu qua c6ng tac va uy tin ctia vi6n chtrc

6.  Chi d¢ng tao ngu6n vi6n chtrc  Oho  quy hoach ctia benh vi?n va thuc
hi?n chuin h6a vi6n chtrc linh dao, quin ly dip ling yeu cia tur6c mat va nhthg
nan ti6p theo.

11. NGU¥fiN TAC

I. C6ng tic di6u d6ng, luin chuy6n va dinh ky chuy6n d6i vi tri c6ng tac

phai bao dam su doin k6t, 6n dinh, ke thdra va phat tri6n d¢i ngti vien chtrc; ning
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cao hieu qua hoat d¢ng ctia benh vien. Phai duqc ti6n hanh theo k6 hooch, c6 1¢
trinh va duqc c6ng b6 c6ng khai trong b?nh vi?n.

2. C6ng tac di6u d¢ng, luan chuy6n va dinh ky chuy6n d6i vi tri c6ng tac

gin li5n v6i trach nhiem ctla Giin d6c b?nh vien.  Phai duqc thuc hien khach
quan, c6ng bang, khoa hoc va hqrp ly, phil hay vdi chuyen m6n, nghi?p vu va
ning luc c6ng tac ctia ting vi6n chtrc, ch6ng bi6u hi¢n be phai, cue b¢, kh6ng

gay mat doin kit va kh6ng lil xao tr¢n su 6n dind trong b?nh vien; ding thdi
ch6ng tu tuchg ngai kh6, chon vi tri c6ng tac thuan lqi, c6 di6u kien d6 muu cau
lgi ich rieng.

3.  Vi?c  Luin chuy6n,  di6u d¢ng vien  chtrc  lanh clap,  quan  ly va chuy6n
d6i vi tri c6ng tac phai dupe ti6n hinh theo k6 hoach, c6 1¢ trinh va dugc c6ng
khai trong b?nh vi?n. Nghiem cam vi?c lgi ding cac quy dinh v6 chuy6n d6i vi
tri  c6ng tac  d6  1oai trd,  fry  ngudi  trung thuc,  thing thin,  ngudi  c6 ning luc
nhung khong phil hqip vdi minh di ndi khac. Trudc khi quy6t dinh luan chuy6n,
di6u d¢ng vien chtrc lanh day quin ly hogiv chuy6n d6i vi tri c6ng tde phai c6 su
trao d6i v6i vien chtrc dupe luin chuy6n, di6u d©ng, chuy6n d6i; c6 y ki6n th6ng
nhat ctia Ding dy, th6ng nhat trong tap the Lanh dao va th6ng nhat v6i cac khoa,

ph6ng c6 li6n quan.

4. Vien chtrc duqc di6u d¢ng, luin chuy6n hoac chuy6n d6i vi tri c6ng tac

phai chap hanh nghiem tic quy6t dinh ctia Giin d6c.
5. Di6u d¢ng vien chtrc 15nh dao, quin ly d6i v6i cac vi tri theo quy dinh

ctia phap luat va theo y6u cia nhi?in vu ctia benh vi?n.

I. D6i vdi di6u dSng, luan chuy6n

C6ng tac di6u d¢ng, luin chuy6n phai dugc thuc hien theo k6 hoach, c6 1¢
trinh, va c6ng khai din chti. Din bao tinh khach quan, c6ng bang, khoa hoe va
hop ly, phi hay vdi chuyen m6n, nghiep vy va ning luc c6ng tac ctia vien chtrc.
Vi?c di6u d¢ng, luan chuy6n vien chtrc phai cia ctr vao y6u cia c6ng tac va quy
hooch vien chtrc 18nh dao, nhin tao di6u kien cho vi6n chtrc trong ngu6n quy
hoach;  giai  quy6t t6t m6i  quan he gitra luan chuy6n vdi  6n dinh, xay d\rng d¢i
ngti vien chtrc toin dien va chuy6n sau, vtra clap ling y6u cau, nhi?in vu c6ng
tac, vira dim bao muc dich b6i drchg, ien luyen vien chtrc rfe va tao ngu6n vi6n
chtrc k6 can, nang cao hi?u qua hoat d¢ng ctia benh vien.

Ch6ng tu tuchg cuc b¢, kh6p kin trong ting khoa, ph6ng, kh6ng mu6n
nhth nguti ttr cac khoa, phong khac di6u dong, 1uin chuy6n den; ngin ngtra va
kien quy6t dau tranh v6i nhthg bi6u hien kh6ng linh maph nhu c6 lap, gfty kh6
khan,  lil giin uy tin nguti  dugc di6u d¢ng, 1uin chuy6n den hoac lgi dqug
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viec di6u d¢ng, luin chuy6n de chuy6n ngudi c6 ning luc, trug thuc, thing thin
nhung kh6ng hop vdi minh di noi khac.

2. D6i vdi chuy6n d6i vi tri c6ng tac

Phai  dam bao khach quan,  c6ng tarn,  khoa hoe va hop  ly, phb hgp  vdi
chuy6n m6n, nghiep vu; ch6ng bi6u hien be phai, chti nghia ca nhin; kh6ng gay
mat doan ket va kh6ng lil xfro tr¢n su 6n dinh trong benh vien.

Phai ding nguyen tac hoin vi, kh6ng anh huchg den nhin lps lin viec tai
cac khoa, ph6ng trong benh vien.

3. Nhtrng hanh vi bi cam trong vi?c thquc hi?n di5u d¢ng, luan chuy6n
va chuy6n d6i v! tri c6ng tic

Nghiem cia viec  lQi  dung  cac  quy dinh v6  di6u d¢ng,  luin  chuy6n va
chuy6n d6i vi tri c6ng the d6i v6i vien chtrc vi muc dich vu lei hoac de trd clap
ca nhin.

Kh6ng duQc c6 lap, gay kh6 khan, lin giam uy tin ctia ngudi duqu di6u
d¢ng, luan chuy6n va chuy6n d6i vi tri c6ng tic hoac lgi ding viec di6u d¢ng,
luin chuy6n va chuy6n d6i vi tri c6ng tic d6 day ngudi trung thuc, thing thin,
ngudi c6 ming luc nhung kh6ng hop vdi ca nhin di nori khac.

Ill.  DIED  DONG,  LUAN  cHuyEN  vlfiN  cHtrc  LANH  DAO,
QUAN LY:

1. D6i tu'qug di6u d?ng

- Trfug, pho cac khoa: Gay me h6i strc, X6t nghi?in, H6i strc tich cpe sol

sinh, Giai phau benh, X - Quang, Thin dd chtrc ming thu¢c cac linh vuc chuyen
sau, chi dieu d¢ng khi that cia thi6t.

- Trfug, ph6 cac khoa, phbng: Tai chinh k6 toil, Dugc, Vat tu -Thi6t bi

y t6, Hinh chinh quin tri, T6 chtrc cia bo thi cia cti vho tinh hinh thuc t6 cde
thai di6m de Giin d6c benh vien c6 quy6t dinh pho hgp,

- Turchg, ph6 cac khoa, ph6ng con lai va Di6u duchg, H¢ sinh, ky thuat
vien trfug cac khoa, ph6ng trong b?nh vi€n duqc di6u d¢ng theo nhu cia c6ng
tic, nhiem vu ctia benh vien bang quy6t dinh ctla Giin d6c benh vien.

-  Di6u  chuy6n  nhthg  vien  chtrc  Truchg,  ph6  cac  khoa,  phong;  Di6u

duchg,  H¢  sinh,  fry thuat vien trfug  cac khoa,  ph6ng c6 bi6u hi?n be phai;
hoac  d cde  khoa,  ph6ng  c6  hien tuqug mat  doin  ket;  thi6u  din  chi;  quin  ly
kh6ng clap ling duQc yeu cia c6ng viec.

nh
-  Vi6n  chtrc  quin  ly  duQc  Giin  d6c  Sd ¥  t5  di6u  d¢ng theo  yeu  cau

ism vu.



2. D6i tu'qug Luan chuy6n
i

Vi6n chtrc trong nguon quy hoach cac chtrc danh linh dao, quan ly g6m:

Quy hooch Giam d6c;  Quy hooch Ph6 giam d6c;  Quy hoach Truchg, ph6 cac
khoa, ph6ng; Quy hoach  Dieu duchg, H¢ sinh, Ky thuat vi6n trfug cac khoa,
phong trong b?nh vien.

Truchg hqip khac do cap c6 thin quy6n xem xet, quy6t dinh.

3. Ti6u chufn, diau ki?n, thai ham va d¢ tu6i di8u dsng, luan chuy6n

- C6 lap turchg, tu tuchg chinh tri vthg ving, pham chat dao dtrc t6t; c6
trinh d¢ chuy6n m6n, nghi?p vu, ly luan chinh tri, ming luc c6ng tac; dip tug
tieu chuin, di6u kien theo qny dinh cda chtrc vu din nhiem khi di6u d¢ng;

-Dtl strc khoe c6ng tac;

-Di6u ki?n v6 d¢ tu6i: Can thdi gian c6ng tac tr6n  18 thang tinh den thdi

di6m di tu6i nghi hun;

- Vi6n chtrc quin ly giti chtrc vy khac theo quy hoach nham dao tao, b6i

duang, str dqug c6 hieu qua d¢i ngti vi6n chtrc quin ly; theo yeu cia c6ng tac

pho hop v6i trinh d¢ ming luc ctla vien chtrc.

4. Quy trinh di6u d§ng, ]uan chuy6n

Thpe  hi?n theo  quy dinh  ctia Ding va phap  lust  ctia nha nu6c  v6  luin
chuy6n, di6u d¢ng can bS, vien chtrc linh clap quin ly cac cap.

IV. DINH KY CHUYEN D0I Vg TRi CONG TAC DOI V6I VIEN
cHtrc

1. D6i tu'qug phai d!nh ky chuy6n d6i v! tri c6ng fac

Vien chtrc c6 chtrc vu, quy6n hen lin vi?c tai met s6 vi trj  lien quan den
c6ng tac t6 chtrc cia b¢, quan ly tai chinh c6ng, tai sam c6ng, dau tu c6ng, tnyc
ti6p ti6p xdc va gial quy6t c6ng vi?c ctla co quan, t6 chtrc, don v!, ca nhin khac

phai dugc chuy6n d6i vi tri c6ng tic.

Danh muc cac vi tri c6ng tac phai dinh ky chuy6n d6i theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngdy 01/7/2019 ctia Chinh phd quy dinh chi ti6t
met s6 di6u va bien phap thi hinh cba Luat phong, ch6ng tham nhing.

D6i v6i t6 chic, don vi chi c6 met vi tri phai dinh ki chuy6n d6i c6ng tac
rna vi tri nay c6 y€u cau chuyen m6n, nghiep vy dac rfu so v6i vj tri khac ctla t6
chtrc,  don vi thi viec chuy6n d6i vi tn' c6ng tac  do nguti dthg dau don vi  str
dung ngudi  c6 chtrc vu,  quy6n hap d6 nghi  v6i  co quan c6 tham quy6n quy6t
dinh chuy6n d6i.



2. Thdi ham d!nh ky chuy6n d6i vi tri c6ng tfc

Ttiy turchg hop cu the thdi hap chuy6n d6i vi tri c6ng tac la th 02 nam (di
24 thing) den 05 nin (di 60 thing) theo dac thd cia ting linh vuc. D6i v6i vi6n
chtrc  c6ng  tde  thu¢c  linh  vtrc  t6  chtrc  cia  b©  (theo  quy  dich  tai  Thong  tu
03/2022/TT-BNV ngdy  12/3/2022 ctia 8¢ N¢i vy v6 chuy6n d6i vi tri c6ng the
vi6n chtrc t6 chtrc cia b¢ 6 dia phuoing) phai thtrc hien dinh ky chuy6n d6i tlr di
03 nan den 05 nam.

3. Nhtrng trwhng hgp chua thvc hi?n chuy6n d6i v! tri c6ng tic

- Ngudi clang trong thai gian bi xem x5t, xti ly ky luat.

- Nguti clang bi ki6m tra, xac minh, thanh tra, di6u tra, tray t6, xet xtr.

- Ngu6i clang di6u tri benh hi6m ngheo dugc col quan y t6 c6 thin quy6n

xac nhan, ngudi di hoc tap trung ttr 12 thing trd len,  ng`rdi clang bi?t phai.

- Phu nti clang trong thdi gian mang thai hoac nu6i con nh6 du6i 36 thing

tu6i;  nam  gi6i  clang  nu6i  con  nh6  du6i  36  thing  tu6i  do  vg  mat  hoac  trong
turchg hop khach quan khac.

4. Chuy6n d8i vi tri c6ng tic trong truing hop dac bi?t

D6i v6i t6 chtrc, don vi chi c6 mat vi tri trong danh muc dinh ky chuy6n
d6i rna vi tri nay c6 y6u cia chuyen m6n nghiep vy khac vdi cac vi tri con lai
ctla t6 chtic, don vi d6 thi vi?c chuy6n d6i do ngudi diing din co quan cfo tr6n
tngc ti6p lap ke hoach chuy6n d6i chung.

Kh6ng thuc  hien chuy6n  d6i  vi tri  c6ng tic  d6i  vdi ngudi  c6 thdi  gian
c6ng tic con lai du6i 18 thing tinh den thdi di6m v6 huu.

5. Phurng thiic thpe hien chuy6n d6i vi tri c6ng tic

Chuy6n d6i vi tri c6ng tac cbng chuyen m6n, nghiep vy th b¢ phan nay
sang b¢ phan khac gitia cac c6ng viSc dngc phin c6ng theo d6i, phu trach hoac
th khoa, ph6ng nay sang khoa, ph6ng khde trong benh vi?n.

Chuy6n d6i vi tri c6ng tac duap thpe hi?n bang via bin di6u d¢ng, b6 tri
phan  c6ng nhiem vu  d6i  v6i  ngudi  c6  chtrc  vu  quy6n hap theo  quy dinh ctla
phap lust.

V. TIIAM QUYEN DIEU DONG, LUAN CHUYEN, CHUYEN D0I
V| TRi CONG TAC

Thpe hien theo Quy dinh ve quin ly, phil cap quin ly t6 chtrc b¢ may, vi
tri viec lit, bi6n ch6,  can b¢, c6ng chtrc, vien chifo, lao d§ng hop ding trong
cac t6 chtrc hinh chinh, don vi su nghi€p c6ng lap, ngudi gitr chtrc danh, chtrc
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vu, ngucyi dai di?n phil v6n nha nu6c tai doanh nghiep thu¢c thin quy6n quan
ly ctia UBND tinh, cde quy dinh ctla Ding, phap lust ctla Nha nu6c.

VI. T0 CHOC THUC HIBN

1.  B?nh vien t6  chtrc  quan triet va tri6n khai  K6  hoach  di5u d¢ng,  luan
chuy6n, chuy6n d6i vi tri c6ng tde ctia benh vien t6i toil the vi6n chirc, ngudi
lao d¢ng trong benh vi?n;  C6ng khai ke hooch tren Website ctia benh vi?n d6

ph6 bi6n r¢ng rai den vien chic, ngu¢i lao d¢ng.

2. Ph6ng T6 chtrc cia b¢ c6 trach nhi?in than mru cho Giin d6c b?nh
vi?n fa soat, lap phuong an chuy6n di, chuyen den d6i v6i vi6n chirc thu¢c di?n

phai luin chuy6n va chuy6n d6i vi tri c6ng tic; thuc hi?n ch6 d¢ thong tin, bao
cao dinh ky v6 Sd y t6.

3. Ngucyi dugc di6u d¢ng, luan chuy6n, chuy6n d6i vi tri c6ng t5c c6 trach
nhi?in chap hanh quy6t dinh di6u d©ng, luan chuy6n va chuy6n d6i vi trf c6ng
tac; nhthg tru6ng hgip kh6ng chap hinh quy6t dinh di6u d¢ng, 1uan chuy6n va
chuy6n d6i vi tri c6ng tac thi thy tinh chat, mtrc d¢  s6 xtr ly ky lust theo quy
dinh ctia phap luat.

4. Truchg cac khoa, phdng c6 vi6n chtrc  duQc di6u d¢ng, luin chuy6n va
chuy6n d6i vi tri  c6ng tac  den c6 trach nhi?in tap  di6u kien cia thi6t d6 vien
chtrc horn thinh nhiem vy va phat huy ning lps c6ng tac.

Trong qua trinh tri6n khai thuc hi?n n6u c6 vuchg mac, phat sinh de nghi
li6nhev6ph6ngT6chtrccinb¢d6duochuchgdan/#,

¥isnL!:pdh6bcn(gd(6d:,i,;,
- Website benh viSn;
- Lun VT, TCCB.

GIAM D0c

'...
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DANH MUC V| TRi C6NG TAC PHAI DlNH KY CHUYEN D0I

(KemtheoK6hoqchs&!RE/KH-BVpsngdyAlthdng4ndm2026chaBenhvienphusdnThanhHod)

TT KHOAffH6NG
GHIcHb

TFN DANH MUC

1 K6 toil Ph6ng Tai chinh - K6toan;Ph6ngHanhchinhquintri;Phbngvattu-Thi6tbiyt6;Ph6ngQuinlychatluqug;KhoaDUQc

2 Mua sin c6ng

3 Tham dinh, dinh gia trong d6u gia

4 Thu thus, quy6t toan thus Phdng Tai chinh - K6toan

5

Thin dinh nhin su d6 trinh cap c6 thin

Phdng T6 chtrc can b¢

quyen b6 nhiem, dieu d¢ng, luin chuy6n,
dao tao, b6i dueng can bo, vien chtrc.

6
T6 chtrc tuy6n dung vien chtrc; xet thang

hang chtrc danh ngh6 nghiep vien chtrc.

7

Tham dinh h6 so trlnh cap c6 tham quy6n

quy6t dinh cac hinh thtrc thi dua, khen
thuch8, ky iuat.

8

Tham dinh h6 so d6 trinh cap c6 tham

quy6n phs duyet v6 t6 chtrc b¢ may, bien
ch6.

9
Quin ly, thuc hien ch6 d¢ tien luong d6i

Ph6ng T6 chtrc ciab¢;Ph6ngTaichinhk6toil

vdi vien chtrc, ngu¢i lao d¢ng



10
Quin ly, giam sat, cung tug cac loai dqug

ph6ng Vat tu - Thi6tbiyt6;Ph6ngTaichinhk6toil

cu, thi6t bi, vat tu y t6 trong benh vien

11
Quin ly, giin sat, cung tug cac loai thu6c Khoa Dugc; Phchg

str dqug trong benh vien Tai chinh k6 toil

12

Lin c6ng tic thanh tra, ti6p c6ng dan, giai
Ban Thanh tra Nhandin;cacph6ngchtrcnine

quy6t khi6u nai, t6 cao, phbng, ch6ng tham
nhting ctia co quan, t6 chtrc, don vi


